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1.INTRODUCCION

La rendicion de cuentas es una herramienta de control social que implica el suministro de informacion de
la gestion y sus resultados a la comunidad. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la
transparencia y la retroalimentacién desde la perspectiva ciudadana para, a partir de alli, lograr la
adopcion de medidas tendientes al mejoramiento y materializar el principio constitucional en virtud el cual
Colombia es un Estado participativo y la consagracién de la transparencia como uno de los principios del
Sistema General de Seguridad Social que exige que las relaciones entre actores sean publicas, claras y
visibles

Teniendo en cuenta la Circular 08 de 14 de septiembre de 2018, emitida por la Super Intendencia Nacional
de Salud en su numeral 1.2.1, se presenta el siguiente informe ante la comunidad en la audiencia publica
de rendicién de cuentas a la poblacién de grupo de interés de la ESE Universitaria.

El esquema que se podra consultar en el link de rendicion de cuentas de la pagina web de la ESE
https://eseuniversitariadelatlantico.gov.co/rendiciondecuentas2023/

2.0BJETIVO DE LA RENDICION DE CUENTA

1.Dar cumplimiento a un adecuado proceso de rendicion de cuentas, actuando bajo los principios de
transparencia y buen gobierno, informando a todos los grupos de interés respecto de las reglas a tener
en cuenta para participar de forma efectiva en la Audiencia Publica, sea de forma presencial o de forma
virtual.

2.Propiciar un espacio de dialogo y un puente de comunicacion de doble via, entre la ciudadania y los
demas grupos de interés con las directivas institucionales, con el objeto de mostrar los avances y el
desarrollo de la institucion durante la vigencia.

3. Rendir cuentas sobre la gestion realizada durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023
al 31 de diciembre de 2023.

3. GRUPO DE INTERES DIRIGIDA LA RENDICION DE CUENTAS

Los grupos de interés al cual va dirigida la rendicion de cuentas de la E.S.E UNIVERSITARIA son aquellas
entidades o individuos que pueden influir significativamente en el funcionamiento de la organizacion y
cuyas acciones pueden afectar su capacidad para alcanzar sus objetivos.:

Ciudadania: Este grupo incluye a los usuarios directos (pacientes) y a aquellos con una relacion indirecta
con la ESE en sus diferentes sedes (familiares, acompafiantes, cuidadores, etc.).
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Profesionales médicos: Este grupo abarca a los médicos, enfermeras y otros profesionales de la salud
que trabajan en la ESE Universitaria, su satisfaccion y bienestar son cruciales para el funcionamiento
eficiente del hospital.

Empleados en general: Ademas de los profesionales médicos, los empleados administrativos, de
limpieza, seguridad y otros desempefian un papel importante en la ESE Universitaria del Atlantico.

Comunidad: La comunidad local incluyendo a los residentes cercanos de la ESE en sus diferentes sedes
y a las organizaciones comunitarias.

Estado y autoridades de salud: La ESE UNIVERSITARIA interactua con las autoridades de salud
estatales y locales tales como Ministerio de Salud y Proteccion Social, Secretaria de salud
Departamentales del Atlantico

Erp: Entidades responsables del pago de servicios de salud de los regimenes contributivo y subsidiado
con los cuales la ESE ha establecido convenios para la atencion de los pacientes afiliados

4.NORMATIVIDAD

El Departamento de funcién publica establece diferentes lineamientos, guias y normas técnicas para el
desarrollo de cada una de las etapas de la rendicién de cuentas por tanto se detallan a continuacion las

siguientes :

Instrucciones especificas para ESES e IPS | CIRCULAR EXTERNA NUMERO [ 000008 |DE |J 4

Publicas SEP 2018

Aprestamiento institucional para promover la | Ley 489 de 1998;

Rendicién de Cuentas CONPES 3785 de 2013
CONPES 3654 de 2010
Ley 1757 de 2015

Disefio de la Estrategia de Rendicion de | Ley 489 de 1998;

Cuentas Ley 1757 de 2015

Preparacion para la rendicion de cuentas Ley 1712 de 2015
CONPES 3654 de 2010
Ley 1757 de 2016

Ejecucion de la estrategia de rendicion de | Manual Unico de Rendicion de Cuentas

cuentas (http://www.funcionpublica.gov.co/evales/biblioteca-
virtual/rendicion-de-cuentas/manual-unico-de-
rendicion-de-cuentas)

Seguimiento y Evaluacion de la implementacién | Decreto 4665 de 2007

de la estrategia de rendicion de cuentas
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5.PRESENTACION DE LA E.S.E UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO.

Plataforma Estratégica

5.1. Estructura Organizacional

MISION: Mejorar la salud de la poblacién del Departamento del Atlantico
y la Regién Caribe; a través de la prestacion integral de servicios de salud
con altos estandares a partir de la prestacion de servicios de alta
complejidad, la humanizacién del servicio y la formacién del talento
humano en salud de la region.

VISION: Ser siempre, la entidad de salud publica reconocida por los
Atlanticenses, por brindar una solucidn inclusiva caracterizada por su
calidad, idoneidad y sostenibilidad, aportando a la mejora social de las
personas, de la region y el pais, a partir de procesos de atencion,
innovacion en el servicio, investigacion y formacion del talento humano
en salud.

La estructura organica aprobada para la ESE Universitaria del Atlantico en el marco del Acuerdo 006 de
2021, el cual establece la estructura Organica de la ESE Universitaria del Atlantico.
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6.GESTION DEL PROCESO MISIONAL EN LAE.S.E

6.1.Proceso De Gestion De Calidad

El proceso de Gestion de Calidad de la ESE UNA se encuentra alineado a la plataforma estratégica de la
institucion y desarrolla actividades para dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad
en Salud (SOGC):

6.1.1.Sistema Unico de Habilitacion (SUH)

Durante la vigencia 2023 se realizaron ajustes de la capacidad instalada e inversiones importantes que
contribuyeron al cumplimiento de este componente de SOGC, en la jError! No se encuentra el origen
de la referencia. podemos apreciar los acontecimientos mas importantes durante esta vigencia.

’ .
Imagen. 1 Linea del tiempo 2023
. Enero . Mayo . Julio . Octubre
I Nueva dotacién al Servicio Nuevo pabellén de * Apertura del Servicio de Apertura de nueva sede con servicios
de Laboratorio Clinico Hospitalizacién Mental Imdgenes Diagndsticas como:
(AC) Adultos Piso 4. (ME) lonizantes y no  Hospitalizacién Adultos (SO)
La ESE asume el proceso lonizantes/TAC (SA) * Hospitalizacién Pedidtrica (SO)
de facturacién. * Apertura quiréfanos (SA) « Urgencias (SO)
 Cirugia (SO)

* Imagenologia (SO)

Febrero Junio Septiembre

Nueva dotacién al Servicio i Apertura del Servicio de Nuevo pabellén de Hospitalizacién
de Imdgenes Diagndsticas Urgencia Gineco-Obstétrica Adultos Piso 6. (AC)

(AC) (PE) L(sA) i

6.1.2 Consolidado De Servicios Ofertados y Capacidad Instalada Ante REPS
GRUPO DE APOYO DIAGNOSTICO

SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR
ACA  MENTAL PEDIATRICO @ SABANALARGA SOLEDAD
Gestion Pre-transfusional X X X X
Imagenes Diagnosticas - X X X X
lonizantes
Imagenes Diagnosticas - No X X X X
lonizantes
7
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Laboratorio Clinico X X X X
Servicio Farmacéutico X X X X X
Toma De Muestras De X X

Laboratorio Clinico
Fuente: REPS 2023

GRUPO DE ATENCION INMEDIATA

SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR
ACA  MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA SOLEDAD

Urgencias X X

Atencion Del Parto X

Atencion Prehospitalaria X

Transporte Asistencial X X X

Medicalizado

Transporte Asistencial Basico X

Fuente: REPS 2023
Capacidad instalada grupo de atencién inmediata parte 1.

AMBULANCIAS CACR CACR CACE CACE CACE Total
SOLEDAD SABANALARGA ACA MENTAL PEDIATRICO general

Basica 1 1 2
Medicalizada 1 1 1 3
Total general 2 2 1 5

Fuente: REPS 2023

Capacidad instalada grupo de atencién inmediata parte 2.

CONSULTORIOS | CACR CACR CACE CACE CACE Total,
SOLEDAD SABANALARGA ACA MENTAL PEDIATRICO general

Urgencias 2 4 1 2 9
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Fuente: REPS 2023
Capacidad instalada grupo de atencion inmediata parte 2

CAMILLAS CACR CACR CACE CACE CACE Total,
SOLEDAD A SABANALARGA ACA | MENTAL ' PEDIATRICO @ general

Observacién Adultos | 6 4 3 3 16
Hombres

Observacién Adultos | 10 7 3 3 23
Mujeres

Observacion 8 7 15 30
Pediatrica

Total, general 24 18 0 6 21 69

Fuente: REPS 2023

Capacidad instalada grupo de atencion inmediata parte 3

SALAS CACR CACR CACE CACE CACE Total,
SOLEDAD SABANALARGA ACA MENTAL PEDIATRICO general

Partos 1 1 1 3
Procedimientos 1 1 1 3
Fuente: REPS 2023

GRUPO DE CONSULTA EXTERNA

Servicios del grupo de consulta externa

SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR SOLEDAD
ACA MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA

Anestesia X X X X

Cirugia General X X X

Cirugia Pediatrica X

Dermatologia X

Gastroenterologia X

Ginecobstetricia X X X

Medicina General X

Medicina Interna X X X

Nefrologia X

Ortopedia  Y/O X X X

Traumatologia
Otras Consultas X
De Especialidad
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SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR SOLEDAD
ACA MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA

Urologia X

Psicologia X X X X

Psiquiatria X X X

Vacunacion X X

Toxicologia X

Cardiologia X

Pediatrica

Cirugia Pediatrica X

Nefrologia X

Pediatrica

Neumologia X

Pediatrica

Nutricion Y X X X

Dietética

Ortopedia X

Pediatrica

Otras Consultas X

De Especialidad:

Psiquiatria

infantil-

Infectologia

pediatrica

Pediatria X X X

Fuente: REPS 2023
Capacidad instalada grupo de consulta externa
CONSULTORIOS  CACR CACR CACE CACE CACE Total
SOLEDAD SABANALARGA ACA MENTAL PEDIATRICO general
Consulta Externa 4 7 5 3 4 23

Fuente: REPS 2023

GRUPO DE INTERNACION

Servicios del grupo de internacion

SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR
ACA  MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA SOLEDAD

Cuidado Basico Neonatal X

Cuidado Intensivo Adultos X

Cuidado Intensivo Neonatal X

10
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SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR
ACA  MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA SOLEDAD

Cuidado Intermedio Adultos X
Cuidado Intermedio Neonatal X

Hospitalizacién Adultos X X X
Hospitalizacion En  Salud X

Mental

Cuidado Intensivo Pediatrico X X

Cuidado Intermedio Pediatrico X

Hospitalizacion En  Salud X

Mental Pediatrico

Hospitalizacion Pediatrica X X
Fuente: REPS 2023

GRUPO QUIRURGICO

Servicios del grupo quirtrgico

SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR
ACA  MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA SOLEDAD

Cirugia General X X X
Cirugia Ginecoldgica X X X
Cirugia Ortopédica X X X
Cirugia Pediatrica X X X
Cirugia Urolégica X
Otras Cirugias (Ortopédica X
pediatrica)

Fuente: REPS 2023

Capacidad instalada grupo quirargico
SALAS CACR CACR CACE CACE CACE Total

SOLEDAD SABANALARGA ACA MENTAL PEDIATRICO general

Sala de Cirugia 2 2 2 1 7
Fuente: REPS 2023
SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR SOLEDAD
ACA MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA
Anestesia X X X X
Cirugia General X X X
11
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SERVICIO CACE CACE CACE CACR CACR SOLEDAD
ACA MENTAL PEDIATRICO SABANALARGA

Cirugia Pediatrica X

Dermatologia X

Gastroenterologia = X

Ginecobstetricia X X X

Medicina General X

Medicina Interna X X X

Nefrologia X

Ortopedia  Y/O X X X

Traumatologia

Otras Consultas X

De Especialidad

Urologia X

Psicologia X X X
Psiquiatria X X
Vacunacién X

Toxicologia X

Cardiologia X

Pediatrica

Cirugia Pediatrica X

Nefrologia X

Pediatrica

Neumologia X

Pediatrica

Nutricion Y X X X
Dietética

Ortopedia X

Pediatrica

Otras Consultas X

De Especialidad:

Psiquiatria

infantil-

Infectologia

pediatrica

Pediatria X X X

x| X< X

6.1.3.Comités institucionales

Se dio continuidad a la realizacion de los comités institucionales de obligatorio cumplimiento y
normatizados en la ESE Universitario con la participacion de la Alta Gerencia, directores y personal
designado para su operatividad, en cumplimiento con la normatividad vigente y seguimiento de estos:

v" Calidad
v" Seguridad Del Paciente
12
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Farmacia Y Terapéutica

Historia Clinica

Vigilancia En Salud Publica

Docencia Servicio- Etica E Investigacion

Etica Y Humanizacion

Transfusiones

Proa E Infecciones

En ellos se trataron temas que involucraban a todas las sedes de la ESE y se establecieron compromisos
en ellos que permitieron avances en el SOGC en sus componentes. En cada una de las sedes se
desarrollan en la actualidad reuniones mensuales en las cuales revisan aspectos relacionados con temas
de los comités que son parte del producto a desarrollar en los mismos que atafien situaciones en comun
que requieren intervenciones de origen asistencial como administrativas.

NANANEN NN

Las reuniones se cumplieron en los términos establecidos, generandose procesos de mejora ante las no
conformidades presentadas en los mismos.

6.1.4. Morbilidad por Sede

MORBILIDAD POR SEDES yenn

(Il TRIMESTRE 2023)

CACE ALTA COMPLEJIDAD
Hospitalizacion Adulto UCI Adulto
ITEM DIAGNOSTICO ITEM I DIAGNOSTICO
1 |N3SO-INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 1 |R5?2—CHDC1UE SEPTICO
2 [I1OX-HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 2 I,!BGD-INSUFIC\ENC\A RESPIRATORIA AGUDA
3 IN201-CALCULO DEL URETER 3 ILOX-HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)
4 |R102-DOLOR PELVICO Y PERINEAL 4 I219-INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO, SIN OTRA ESPECIFICACION
5 |[K922-HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO ESPECIFICADA 5 1489-FIBRILACION Y ALETEO AURICULAR, NO ESPECIFICADO
6 |[N200-CALCULO DEL RINON 6 |RS5X-SINCOPE Y COLAPSO
7 IN23X-COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO 7 |I200-ANGINA INESTABLE
&  |N4OX-HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 8 |A413-SEPSIS, NO ESPECIFICADA
S |[K37X-APENDICITIS, NO ESPECIFICADA 9 |S097-TRAUMATISMOS MULTIPLES DE LA CABEZA
10 185-NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 10 |SO17-HERIDAS MULTIPLES DE LA CABEZA

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Marbilidad por Grupo de FUENTE: Morbilidad por egrese generada por el servicio de UCIA.
edades y sexo por egreso

Gobernacion

Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col.
del Atlantico

Email: gerencia@: ico.gov.co
Teléfono: (5) 3309000 Ext 4007
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(Il TRIMESTRE 2023)
CACE ALTA COMPLEJIDAD

Hospitalizacion Ginecologica

UCI Neonatal

ITEM DIAGNOSTICO

1 |O200-AMENAZA DE ABORTO

N925-HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO
2 |[ESPECIFICADA

ITEM DIAGNOSTICO

1 |P369-5EPSIS BACTERIANA DEL RECIEN NACIDO, NO ESPECIFICADA

0234-INFECCION NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS URINARIAS EN EL

3 |[EMBARAZO

P220-SINDROME DE DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL RECIEN NACIDO

(0143-PREECLAMPSIA, NO ESPECIFICADA

w

P595-ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA

Zars

0141-PRECLAMPSIA SEVERA

(0239-OTRAS INFECCIONES ¥ LAS NO ESPECIFICADAS DE LAS VIAS
GENITOURINARIAS EN EL EMBARAZO

o

P745-TRASTORNO METABOLICO TRANSITORIO DEL RECIEN NACIDO, NO
ESPECIFICADO

219-BRONQUIOLITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

~

(013X-HIPERTENSION GESTACIONAL [INDUCIDA POR EL EMBARAZO]

P368-5EPSIS DEL RECIEN NACIDO DEBIDA A OTRAS BACTERIAS

N735-ENFERMEDAD INFLAMATORIA PELVICA FEMENINA, NO
8 |ESPECIFICADA

PO50-BAJO PESO PARA LA EDAD GESTACIONAL

0423-RUPTURA PREMATURA DE LAS MEMBRANAS, SIN OTRA
9 |ESPECIFICACION

P371-TOXOPLASMOSIS CONGENITA

[CRRF NN NI S [E AN

E885-TRASTORNO METABOLICO, NO ESPECIFICADO

10 |0009-EMBARAZO ECTOPICO, NO ESPECIFICADO

10 |AS09-SIFILIS CONGENITA, SIN OTRA ESPECIFICACION

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo
de edades y sexo por egreso

Calle 57 # 23-100 Barranguilla, Col.
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co
Teléfono: (5) 3309000 Ext 4007

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col.
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co
Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100

FUENTE: Morbilidad por egreso generados del servicio de UCIN

prm—
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FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo de

edades y sexo por egreso

Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col.
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co

Teléfono: (5) 330900

0 Ext 4007

MORGBILIDAD POR SEDES

(Il TRIMESTRE 2023)

Hospitalizacion Pediatrica AT,
P Hospitalizacion Adulto
ITEM DIAGNOSTICO
ITEM DIAGNOSTICO
2 |1185-NEUMONIA, NO ESPECIFICADA
3 1215-BRONQUIOLITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1 |N390-INFECCIONES DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO
1 |N390-INFECCIONES DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2 7988-OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS
22X-INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 3 |ILOX-HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)
| 5 INFERIORES 4 |L031-CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS
4 |DB43-ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 5 |LO30-CELULITIS DE LOS DEDOS DE LA MANO Y DEL PIE
7 180-BRONCONEUMONIA, NO ESPECIFICADA 6  |1189-NEUMONIA, NO ESPECIFICADA
8 |RSOS-FIEBRE, NO ESPECIFICADA 7 |R104-OTROS DOLORES ABDOMINALES ¥ LOS NO ESPECIFICADOS
9 |D509-ANEMIA POR DEFICIENCIA DE HIERRO SIN OTRA ESPECIFICACION 2 |R101-DOLOR ABDOMINAL LOCALIZADO EN PARTE SUPERIOR
6 U155-NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 3 |1159-NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA
10 |A09X-DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 10 |DB45-ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO

FUENTE: Modulo Histerias clinicas - Informes Generados - Moerbilidad por Grupo de

edades y sexo por egreso

3

CACR SABANALARGA

Hospitalizacion Ginecologica

Consulta Externa

ITEM

DIAGNOSTICO

0083-PARTO UNICO ESPONTANEO, SIN OTRA ESPECIFICACION

ITEM | DIAGNOSTICO

O823-PARTO POR CESAREA, SIN OTRA ESPECIFICACION

1 N330-INFECCIONES DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO

Z321-EMBARAZO CONFIRMADO

J185-NEUMONIA, NO ESPECIFICADA

7359-5UPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO, SIN OTRA
ESPECIFICACION

2
3 I110%-HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)
4 D643-ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO

0234-INFECCION NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS URINARIAS EN
EL EMBARAZO

[Z359-5UPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO, SIN OTRA
ESPECIFICACION

D509-ANEMIA POR DEFICIENCIA DE HIERRO SIN OTRA
ESPECIFICACION

o

J458-ASMA, NO ESPECIFICADO

0821-PARTO POR CESAREA DE EMERGENCIA

7 1500-INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA

013%-HIPERTENSION GESTACIONAL [INDUCIDA EN EL
EMBARAZO]

k)

NS35-HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO
ESPECIFICADA

E103-DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE
8 COMPLICACION

3 E663-OBESIDAD, NO ESPECIFICADA

10

0820-PARTO POR CESAREA ELECTIVA

10 |O13X-HIPERTENSION GESTACIONAL [INDUCIDA EN EL EMBARAZO]

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo

de edades y sexo por egreso

ico.gov.co

Em:

Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col.
Py i@ . o

|
Teléfono: (5) 3309000 Ext 4007

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col.
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co
Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo de
edades y sexo por egreso
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(Il TRIMESTRE 2023)
CACE PEDIATRICO

Hospitalizacion Pediatrica

ITEM

DIAGNOSTICO

INFECCION DEBIDA A ESCHERICHIA COLI ENTEROPATOGENA

INTOXICACION ALIMENTARIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA

DISENTERIA AMEBIANA AGUDA

OTRAS GASTROENTERITIS Y COLITIS DE ORIGEN INFECCIOSO

GASTROENTERITIS ¥ COLITIS DE ORIGEN NO ESPECIFICADO

alwv| sl wlr] e

DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO

[TUBERCULOSIS RESPIRATORIA PRIMARIA, CONFIRMADA
BACTERIOLOGICA E HISTOLOGICAMENTE

[TUBERCULOSIS DE PULMON, SIN MENCION DE CONFIRMACION
BACTERIOLOGICA O HISTOLOGICA

9

OTRAS TUBERCULOSIS RESPIRATORIAS, SIN MENCION DE
CONFIRMACION

10

LEPTOSPIROSIS, NO ESPECIFICADA

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupe
de edades y sexo por egreso

Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col.

Email: gerencia@:
Teléfono: (5) 3309000 Ext 4007

gov.co

MORBILIDAD POR SEDES

(I TRIMESTRE 2023)

Hospitalizacion Mental Pediatrica

DIAGNOSTICO

"

[TRASTORNO COGNOSCITIVO LEVE

yu

[TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO DEBIDOS AL USQ DE MULTIPLES
IDROGAS ¥ AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, USO NOCIVO

w

[TRASTORNOS MENTALES ¥ DEL COMPORTAMIENTO DEBIDOS AL USQ DE MULTIPLES
IDROGAS ¥ AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, SINDROME DE
IDEPENDENDENCIA

[TRASTORNOS MENTALES ¥ DEL COMPORTAMIENTO DEBIDOS AL USQ DE MULTIPLES
IDROGAS ¥ AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, OTROS TRASTORMOS
IMENTALES ¥ DEL COMPORTAMIENTO

[TRASTORNO PSICOTICO AGUDO ¥ TRANSITORIO, NO ESPECIFICADO

IPSICOSIS DE ORIGEN NO ORGANICO, NO ESPECIFICADA

[EPISODIO DEPRESIVO GRAVE SIN SINTOMAS PSICOTICOS

IR REIS

[EPISODIO DEPRESIVO, NO ESPECIFICADO

9

[TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE, EPISODIC DEPRESIVO GRAVE PRESENTE SIN
SINTOMAS PSICOTICOS

10

[TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE, NO ESPECIFICADO

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo
de edades y sexo por egreso

.~

Gobernacion
del Atlantico

CACE PEDIATRICO

UCI Pediatrica

ITEM

DIAGNOSTICO

SEPSIS, NO ESPECIFICADA

FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO]

(OTRAS EPILEPSIAS Y SINDROMES EPILEPTICOS GENERALIZADOS

EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO

BRONQUIOLITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

DERRAME PLEURAL EN AFECCIONES CLASIFICADAS EN OTRA PARTE

~| o e w o] e

SEPSIS BACTERIANA DEL RECIEN NACIDO, NO ESPECIFICADA

®

OTRAS MALFORMACIONES CONGENITAS DEL CORAZON,
ESPECIFICADAS

SOPLO CARDIACO, NO ESPECIFICADO

10

CHOQUE SEPTICO

11

[TUMEFACCION, MASA O PROMINENCIA INTRAABDOMINAL Y PELVICA

FUENTE: Morbilidad por egreso generados del servicio de UCIN

Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col.

Email: g

ver ico.gov.co

Teléfono: (§) 3309000 Ext 4007

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col.
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co
Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100
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Urgencia Pediatrica

ITEM DIAGNOSTICO

1 FIEBRE RECURRENTE, NO ESPECIFICADA"
(OTROS ESTADOS EPILEPTICOS™
RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN]"
BRONQUIOLITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA"

ASMA, NO ESPECIFICADO"
FIEBRE, NO ESPECIFICADA"
DOLOR AGUDO"

o Nl oo b|w|n

FRACTURA DE OTRAS PARTES DEL ANTEBRAZO"

TRAUMATISMO NO ESPECIFICADO DE MIEMBRO SUPERIOR, NIVEL
k] NO ESPECIFICADO"

INFECCION AGUDA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS SUPERIORES, NO
10 ESPECIFICADA

FUENTE: Modulo Historias clinicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo
de edades y sexo por egreso
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MORBILIDAD POR SEDES &8 8 T
(I TRIMESTRE 2023)
Hospitalizacion Mental
ITEM DIAGNOSTICO
1 |F200-ESQUIZOFRENIA PARANOIDE
2 |F221-TRASTORNO PSICOTICO AGUDO POLIMORFO, CON SINTOMAS DE ESQUIZOFRENIA
3 |F205-ESQUIZOFRENIA RESIDUAL
F158-TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES DROGAS Y
AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, OTROS TRASTORNOS MENTALES ¥ DEL
4 |COMPORTAMIENTO
5 |F312-TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR, EPISODIO MANIACO PRESENTE CON SINTOMAS PSICOTICOS
F195-TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES DROGAS Y
6 |AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, TRASTORNO PSICOTICO
7 |F322-EPISODIO DEPRESIVO GRAVE SIN SINTOMAS PSICOTICOS.
8 |F239-TRASTORNO PSICOTICO AGUDO Y TRANSITORIO, NO ESPECIFICADO
S |F323-EPISODIO DEPRESIVO GRAVE CON SINTOMAS PSICOTICOS
10 |F316-TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR, EPISODIO MIXTO PRESENTE
FUENTE: Modulo Historias clfnicas - Informes Generados - Morbilidad por Grupo
de edades y sexo por egreso
g —
Calle 57 # 23-100 Barranquilla, Col. ﬂ Gobernacion
Email: gerencia@eseuniversitariadelatiantico.gov.co - - i
Teléfono: (5) 3300000 Ext 4007 [ del Atlantico

6.2. Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) y Sistema Unico de
Acreditacion (SUA)

Se desarroll6 el programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad en la ESE Universitaria del
Atlantico 2022-2023, en la cual se cumplié con la Ruta Critica establecida por la normatividad vigente,
cumpliendo con los reportes y monitoreo continuo.

Dando cumplimiento a las Pautas de Auditoria para el mejoramiento de la Calidad de la Atencion en Salud
y Guias Basicas para la Implementacion de las Pautas de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad
de la Atenciéon en Salud y la circular 012 de 2016. Inicialmente se realiza la aprobacion y definicion del
enfoque de PAMEC por medio de la Resolucion Resol. 0063 del 28 de enero PAMEC.

Teniendo en cuenta que solos una Empresa Social del Estado y estamos en la obligatoriedad de trabajar
sobre estandares de Acreditacion en Salud que contribuyan a prestar un servicio de calidad y excelencia,
las autoevaluaciones realizadas correspondieron a los esos estandares de acreditacion establecidos por
el Ministerio de Salud.

La implementacién al Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad 2022 — 2023, por lo que
se priorizaron 71 acciones de mejora, de las cuales se ejecutaron 64 acciones de mejora alcanzando un
mejoramiento continuo de la calidad en la atencién en salud a del 90% resultado. En el afio 2022 la
autoevaluacion correspondié a 1y en el afio 2023 tuvimos un resultado de 1.23 respectivamente producto
de las acciones desarrolladas teniendo en cuenta el tiempo de creada la ESE UNA de dos afios a la fecha.

6.2.1. Sistema de Informacion para la Calidad en Salud.

Se desarrollo un tablero de control de indicadores unificado para las diferentes sedes de la ESE; la cual
fue socializada por medio de reunidn presencial con los directores y equipos de trabajo, esto con el

17

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col. - e
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co D;; Qﬂ%nézgg
Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100 necia [ i



UNIVERSITARIA
€.S.€ | pa arANTico

objetivo de de articular los procesos que se realizan en las diferentes sedes, alineandolos de esta manera
en pro de una mejor prestacion de servicios y cumplimiento de este componente del SOGC.

Asi mismo, se realizaron los reportes normativos para esta vigencia:

Reportes realizados en la vigencia 2023 de acuerdo a normatividad vigente

Normativa Periodicidad Observaciones
Circular 012 de 2016 Anual Reporte del plan de accién de PAMEC
Decreto 2193 de 2004 Trimestra v Informe de Calidad

Informe de Produccién
Resolucion 0256 de 2016 Trimestral Reporte oportuno
Resolucién 1552 de 2013 Mensual Reporte oportuno

6.3. Indicacores de gestion asistencial
Dentro de los indicadores méas importantes se encuentran:

Porcentaje de Ocupacion

Porcentaje de Ocupacion
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6.3. PROCESO DE SISTEMA DE INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO
A partir de la Resolucion 0256 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccidn Social establece indicadores
de monitoreo de calidad con el fin de evaluar la satisfaccion del usuario.

La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO con el propésito de conocer la percepcion real y la opinion
de los usuarios con relacion a los servicios prestados realiza encuestas de satisfaccion a los usuarios de
forma diaria en cada uno de los servicios de las 5 sedes (CACE ACA, CACE MENTAL, CACE
PEDIATRICO, CACR SOLEDAD y CACR SABANALARGA):

6.3.1. Analisis comparativo del comportamiento de las PQR

Del total de las PQR presentas, al menos, durante las vigencias 2022 y 2023.

Este informe recopila: Las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias 1que ha recibido y
atendido la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, durante la vigencia 2022 y 2023.

Caracterizacion de PQRS periodo 2023.

PQRSF ANO 2022 |ANO 2023
PETICIONES 841 913
QUEJAS 33 46
RECLAMOS 29 31
SUGERENCIAS 0 1
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FELICITACIONES 9 1
TOTAL 912 992

Haciendo un analisis del comportamiento de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y
correspondientes a las vigencias 2022 y 2023 es importante resaltar que para la vigencia 2023 tuvo un
incremento de 72 peticiones, 13 quejas, 2 reclamos y 1 sugerencia en comparacién con en el periodo
anterior.

6.3.2. Analisis de los principales motivos de peticiones, quejas, reclamos y solicitudes de
informacion

Para la vigencia 2023 de acuerdo con la caracterizacion de las PQRSD, se evidencia que: un 92% de
estas corresponde a PETICIONES como Copia de Historia Clinica 428 Certificado de Hospitalizacion 343,
Copia de Certificado de Nacido Vivo 120 y 22 otro tipo de peticiones como: Solicitud de informacién en
general de servicios prestados por la ESE UNA, felicitaciones, solicitud de correcciones de actas de
defuncién y nacidos vivos.

El 5% de las PQRSD corresponde a QUEJAS de las cuales 29 de estas, se encuentra relacionadas a la
calidad en la atencidn de los usuarios, 9 a la oportunidad en la atencion y un 8 a otro tipo de quejas
asociadas a infraestructura y perdida de elementos personales de los pacientes en sede mental.

El 3% restante de las PQRSD se encuentra relacionado a RECLAMOS, de los cuales 20 estan
relacionadas a la calidad de la atencion, 4 a la oportunidad en la atencion y 7 a perdida de elementos
personales de los pacientes, acceso a los servicios, entre otros.

Se recibe 1 SUGERENCIA por mejora en el servicio de alimentacion y 1 FELICITACION por calidad en
la atencion prestada a usuario.

6.3.3.Mecanismos de atencion prioritaria para personas con derechos a atencién prioritaria o
preferencial:

<

Ayudas a través de la pagina web y acceso a la informacion a personas en situacion de
discapacidad visual

Accesos con espacio libre de maniobra

Sefializacion inclusiva

Sefializacion en Braille y pictogramas

Bafos disefiados y acondicionados con baterias sanitarias para uso de personas con
discapacidad

AN NN

Numero de asociaciones de usuarios vigentes

La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO cuenta con una asociacion de usuarios, en presidencia del
sefior EUGENIO ANTONIO BEGAMBRE ALARCON identificado con Cedula de ciudadania Nro.
8.682.450.
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Logros obtenidos

v"Implementacién y cumplimiento de circular 2023151000000010-5
v" Diligenciamiento matriz PQR

v" Elaboracién de encuestas de satisfaccion de forma diaria

v" Socializaciones de Derechos y Deberes a los usuarios

6.3.4. Informe de las encuestas de satisfaccion y plan de mejora a partir de las deficiencias en la
Atencion al usuario.

Satisfaccion del usuario vigencia 2022 - 2023

SATISFACCION ANO 2022 ANO 2023
POBLACION 7573 16162
ENCUESTADA

POBLACION 7238 15844
SATISFECHA

TOTAL 96% 98%

Fuente: Oficina subgerencia cientifica

Satisfaccion global

SATISFACCION GLOBAL

ANO 2023 318

15844

ANO 2022 335

7238

0 2000 4000 €000 8000 10000 12000 14000 16000 18000

® POBLACION INSATISFECHA ® POBLACION SATISFECHA

En la Tabla No1 se indica que para la vigencia 2022 se obtuvo un 96% de satisfaccion, para la vigencia
2023 se evidencia aummento de la satisfaccion en un 2% en comparacion con el afio 2022, obteniendose
una satisfaccion del 98%.
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La recoleccion, analisis y tabulacion de los datos, nos permite que cada una de las areas encargadas de
la prestacidn de servicios tome acciones de mejora, para lograr el maximo grado de satisfaccion de los

usuarios.

En la encuesta hay un apartado en el cual el usuario puede realizar las recomendaciones que considera
necesarias, entre ellas se encuentra las siguientes:

ANANENENEN

Mayor atencion con los pacientes y puntualidad
Mejorar el trato con el usuario (Humanizacion)
Televisores en las habitaciones

Mejorar la limpieza de los bafios

Realizar cambio de sabanas contantemente

7.GESTION DE CONTRATACION PARA LA VENTA DE SERVICIOS DE SALUD

Durante la vigencia 2023 fueron suscritos los siguientes contratos con las siguientes EPS bajo
la modalidad por evento, relacionamos a continuacion los servicios contratados, las EPS
contratadas, Estado actual y tipo de régimen.

ENTIDAD

RESPONSIB NUMER REGIME VALOR DEL MOD

LE DEL O DE

PAGO CONTR
ATO
NUEVA EPS n 02-01-
S.A 05
N 01-01-
05

COOSALUD Ssat202

EPS S.A 2es3t00
020832
Csat202
2es3t00
020831
Ssat202
3cr1a00
027742
Csat202
3cr1a00
027741

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col.

N

Subsidiad
0

Contributi
VO

Subsidiad
0

Contributi
VO

Subsidiad
0

Contributi
VO

Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co

Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100

CONTRATO

$7.200.000.0
00

$4.800.000.0
00

$8.698.072.2
71
$966.452.475
$72.191.323

$5.412.096

22

ALID
AD

Event
0

Pago
por
servic
io

Capit
a

TARIFA
PACTAD
A

Soat
vigente
25%

Soat
2021-
25%

Valor
afiliado
mes $32

FECHA
DE
SUSCRIP
CION

20/12/202
2

19/12/202
2

7/05/2023

7/05/2023

FECH
A DE
INICIO

20/12/2

023

19/12/2
023

1/04/20
23

1/05/20
23

1/05/20
23

FECH
A DE
TERMI
NACIO
N
19/12/2
024

18/12/2
024

31/03/2
024

30/04/2
024

30/04/2
024
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SALUD Cme- Subsidiad Indeterminad  Event Soat 30/09/202  1/10/20  30/09/2
TOTAL 414 0 y o 0 vigente - 2 23 024
contributi 20%
VO
POLICIA 67-7- Especial Event Soat 12/04/202  13/04/2 31/12/2
NACIONAL - 200057- $500.000.000 o vigente - 3 023 023
DIRECCION 2023 30%
DE
SANIDAD
REGIONAL
DE
ASEGURAM
IENTO EN
SALUD N 8-
ATLANTICO
MUTUAL 21680 Subsidiad Event Soat 1/09/2023  1/09/20 31/08/2
SER EPS 0 Y $29.312.154. o vigente 23 025
Contributi 789 25%
VO
CAJA DE Rs- Subsidiad Event Soat 25/11/202 2511112  24/11/2
COMPENSA 9837- 0 $15.000.000. o vigente - 1 023 024
CION 2021 000 25%
FAMILIAR Rc - Contributi
CAJACOPI  3122- VO $500.000.000

ATLANTICO 2021

8.GESTION FINANCIERA DE LA ESE DURANTE LA VIGENCIA 2023
8.1. SITUACION FINANCIERA:

8.1.1. Comportamiento De La Venta De Servicios

El comportamiento de la venta de servicios de salud de la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, desde
la vigencia 2022 a diciembre 2023; muestra un crecimiento dado por la apertura de servicios,
interdependencias y manejo de ocupacion por encima del 85%.
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9.759 9-918 700

10.000 9.2674m 9 15336
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8.1.2. Comportamiento De La Facturacion Neta

COMPORTAMIENTO DE FACTURACION VIGENCIA 2023

12.000 11.221

(%) 10.578
9.575 9.940 I v10.191
10.000 | . E .
% ) 9
8.000 - 9 :J. - 2 X
5.651 * ]

6.000 - 5.363 =

o
4.000 :

4.160
3.485

2.000

RSN L N G S N R N N N S S

CA) R RN N & . & L&
FEL PRIV T LTS FTELEPIT VY SF &

ene- feb- mar- abr- |may- jun- . ago- sep- nov-  dic-
23 23 MFB 5 93 0ct23 5y g

3.485/4.933|7.164 (4.160 |11.221(9.575 |9.480 [9.940 |8.947 (10.57810.191(9.292 | 98.967

23 23 23 23

Como podemos observar hubo un incremento en la facturacion de los servicios prestados en la vigencia
2023, como resultado de la toma del proceso de facturacion, admisiones, autorizacién y radicacion por
parte de la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, asi como también el seguimiento continuo de los
resultados diario, planes de contingencia, recapacitaciones en la normay en el sistema de informacién
DINAMICA GERENCIAL, revision, apertura de nuevos servicios y los acercamientos con las distintas
entidades responsables de pago con referencia a la negociacion contractual; ahora bien, al realizar la
comparacion de los servicios facturados durante el periodo de enero a diciembre de la vigencia 2022 y
de la vigencia 2023, se observa un crecimiento porcentual del 95%, teniendo en cuenta que la facturacion
neta para la vigencia 2023 ascienda a la suma de $98.967 y la vigencia 2023 fue por valor de 40.815.

8.1.3. Comportamiento De La Radicacion

En cuanto a la radicacion, la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO en el periodo comprendido de enero
a diciembre de la vigencia 2023, presenté facturas a las distintas ERP, por la suma de $88.963 millones
de pesos, si se realiza comparativo con la radicacion presentada durante el mismo periodo de la vigencia
2022, donde se presentaron antes las entidades responsables de pago radicacion por la suma de $33.601
millones de pesos se evidencia un incremento de un 165%.

En la siguiente grafica se observa el comportamiento de la radicacién de la vigencia 2022 y del enero a
diciembre de la vigencia 2023:
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Cifras en millones de pesos
COMPARATIVO DE RADICACION VIGENCIA 2022
y 2023

12.000 11,017 10.844 10.987
10.000
8.000
6.000
4.000

2.000

209 1.453

RIS SR GGG A G S SR R I A N g A
S ECFT PP VTELFITE TS EEF P VE L O E

ago- sep-
22 22

ene- feb- mar- abr- may- jun- .

2 2 2 2 |2 2 M2
3.72 |3.49 33.60

263 |209 [1.681 |2.723 |2.926 |4.573 [1.453 |4.601 |2 1 2,789 |5.169 |1

23

23 23

abr- | may- jun-

11.01 |10.84 9.38 |9.03 10.98 | 88.96
2.309 (2492 |4.348 |4.760 |4.667 |1 4 9.381 |5 8 9.742 |7 3

Comportamiento de la radicacion.

La grafica anterior, muestra el comportamiento de la radicacion durante las vigencia 2022 y 2023, donde
se muestra el incremento obtenido en la radicacion producto del proceso de facturacion propio, de los
planes de contingencia realizados por el area de facturacion y radicacion de la ESE, con seguimiento
constante de la direccién financiera, actividades que tienen en cuenta las fechas limites de radicacion
que colocan algunas ERP, a fin de que se pueda estar con un valor representativo en la asignacién del
Giro Directo; y trabajo continuo con el &rea asistencial para el cargue de los servicios, lo que se traduce
en una Prefactura méas limpia.
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8.1.4. Comportamiento del Recaudo por entidad responsable del pago

A continuacion, se muestra el comportamiento mensual del recaudo por concepto de venta de servicios
de salud, donde se puede evidenciar el comportamiento y la tendencia de crecimiento

En comparacion del acumulado de la vigencia 2023 y la vigencia 2022, el recaudo ha tenido un incremento
del 185%, mostrando que la ESE ha mantenido crecimiento en el valor recaudado, producto del
seguimiento de los procesos de facturacion, radicacion, como también a conciliaciones efectivas de
cartera y gestion de recaudo, que originaron compromisos de pagos cumplidos por las ERP.

% PARTICIPACION

OTROS
INGRESOS;
$31.986,17 ;

35%

VENTAS
SERV DE
SALUD;
$60.500,83;
65%

BVENTAS SERV DE SALUD  EOTROS INGRESOS

La grafica anterior muestra el porcentaje de participacién del recaudo durante la vigencia 2023, siendo el
valor de recaudo por venta de servicios de salud, el mas representativo con un 65%, que equivale a la
suma de $60.500 millones, y por Otros Ingresos un 35% que corresponde a $31.986 millones.
RECAUDO POR ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO.

Cifras en millones de pesos

VALOR %  RECAUDO

ENTIDAD GIRADO 2023 PORERP
MUTUAL SER 17.529 29%

COOSALUD EPS S.A 11.862 20%
NUEVAE.P.SS.A 11.410 19%

CAJACOPI 8.445 14%

SALUD TOTAL EPS-S 3.806 6%

EPS SURAMERICANA 1.901 3%
GOBERNACION DEL ATLANTICO 1.841 3%

SANITAS 1.328 2%

FAMISANAR 799 1%

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.8 351 1%
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\AD ALOR 9% R AUDCO
RADQO 20 POR RP

ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A 256 0%
ANAS WAYUU EPSI 161 0%
CAPITAL SALUD 134 0%
DISTRITO INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA | 122 0%
ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES |, 0
OlIM °
COMPENSAR EPS 69 0%
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S- SAVIA SALUD |, 0
EPS °
ASMET SALUD EPS SAS 50 0%
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA S.A.S 43 0%
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGURO 34 0%
ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL CESAR Y/, 0%
GUAJIRA DUSAKAWI EPS-|
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A 29 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CHOCO-|,. 0%
COMFACHOCO
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR 15 0%
SANIDAD MILITAR- DISPENSARIO MEDICO NIVEL Il 0%
BARRANQUILLA
SEGUROS BOLIVAR S.A 3 0%
COOMEVA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A 2 0%
FIDUCIARIA LA PREVISORA 1 0%
SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. 1 0%
COMFAORIENTE EP.S.-S 0 0%
eI 60.377 100%

Los valores recaudos girados en el periodo comprendido de enero a diciembre de la vigencia 2023 por
las entidades responsables de pago corresponden a , MUTUAL SER con la suma de $17.529 que
representa el 29% del total recaudado, COOSALUD con la suma de $ 11.862 millones que representa un
20% del total recaudado seguido por NUEVA EPS con $ 11.410 millones que representa el 19%,
CAJACOPI con $ 8.445 millones de pesos que representa el 14%, SALUD TOTAL con $ 3.806 millones
de pesos que representa el 6% , EPS SURAMERICANA con $1.841 millones que representa el 3%, la
GOBERNACION DEL ATLANTICO con $1.612 millones de pesos con un 3%, SANITAS con $ 1.328
millones que representa el 2%, FAMISANAR con $799 millones y REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD, que representa cada una el 1% y OCGN,DISTRITO, ANAS WAYUU EPSI, OIM, CAPITAL
SALUD,COMPENSAR, EPS FAMILIAR ALIANZA MEDELLIN S.A.S- SAVIA SALUD EPS, entre otros
suman un valor total de $1.105, millones de pesos que representan aproximadamente el 2% del valor
total recaudado.
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En la siguiente grafica se observa, el incremento porcentual en materia de recaudo, desde el inicio de la
ESE UNA, en noviembre 2021, hasta la vigencia 2023.es preciso aclarar que los ingresos de la vigencia
2021, corresponden a capital semilla, recursos para la puesta en marcha de la ESE, ya en la vigencia
2022, se empieza a obtener recursos propios de la venta de servicio, y este ascendié a $21.328 millones,
correspondiente al 31% de los Ingresos; en la vigencia 2023, el recaudo ascendié a $92.487 millones,
con un crecimiento del 35% en relacion a la vigencia inmediatamente anterior, y por venta de servicios de
salud, en el recaudo tiene un peso porcentual de 65%

100.000
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

RECAUDO POR VIGENCIA
m 2021 11.843

2022 68.284
m 2023 92.487

8.2. Informe Cuentas Por Cobrar A 31 De Diciembre

8.2.1. Cartera Adeudada A 29 De febrero Del 2024

A continuacién, se muestra porcentualmente la distribucion del total de las cuentas por cobrar radicadas
de la ESE a 29 de febrero de 2024, por la suma de $ 51.939 millones de pesos, con los correspondientes
porcentajes.

8.2.2 Cuentas Por Cobrar a 31 de diciembre del 2023

La ESE Universitaria del Atlantico a 31 de diciembre de 2023, present6 un valor total de cuentas por
cobrar por la suma de $72.739 millones, de los cuales por concepto de prestacion en servicios de salud
corresponde un valor de $56.160 millones, correspondiente al 77%, del cual radicadas ante las entidades
corresponde la suma de $37.782 millones y pendiente por radicar ante la entidad un monto de $18.534
millones; por otros conceptos (Cuentas por cobrar convenios administrativos Departamento, Regalias,
Cuentas de cobro ESEs en liquidacion, arriendo, recobros e Incapacidades) la suma de $16.579
millones; que corresponde al 23% del total de las cuentas por cobrar, asi mismo dentro de este se
encuentra un monto por valor de $5.724 millones correspondientes al sistema general de regalias.

Por otra parte, la ESE desde su funcionamiento a 31 de diciembre de 2023, presenta una Cartera a cargo
de entidades en liquidacion por valor de $156 millones de pesos que se encuentran en deterioro lo
anterior, teniendo en cuenta las politicas contables y manual de cartera de la ESE, es de anotar que se
encuentran debidamente presentadas a la masa liquidatoria.
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Informe de cartera adeudada a 31 de diciembre del 2023

ENTIDAD

POBLACION POBRE NO
ASEGURADA
SUBSIDIADO
CONTRIBUTIVO

OTRAS ENTIDADES
ASEGURADORAS
ENTIDADES
HABILITADAS

EPS EN LIQUIDACION
CARTERA VENTA DE
SERVICIOS DE SALUD
GOBERNACION DEL
ATLANTICO  (CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO
REGALIAS
INCAPACIDADES
UNIVERSIDADES

ESES EN LIQUIDACION
OTROS TERCEROS
ARRIENDO

RECOBRO DE ENERGIA
OTROS CONCEPTOS
CARTERA ESE

UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO

A continuacién, se muestra porcentualmente la distribucion del total de las cuentas por cobrar radicadas
de la cartera de la ESE a 31 de diciembre de 2023, por la suma de $ 54.362, millones de pesos, con los

0 A 90 DIAS

782

21.875

4.552

2.601

115

29.925

29.925

8.680

5.724

20

285

121

14.844

44.769
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91 A 180 DIAS

451

4.039

1.619

2.264

8.379

26

8.405

25

30

8.435

181 A 360 DIAS

30

369

2.192

348

1.927

4.835

51

4.886

593

19

130

69

810

5.696

MAYOR A 361

140

707

55

544

1.446

78

1.524

735

70

34

57

895

2.419
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TOTAL POR
COBRAR CON
FACTURACION

RADICADA

1.742

28.814
6.573
7.335
122

44.585
155

44.741

10.007

5.724

101

184

57

5

285

215

16.579

61.320

GIRO PARA ABONO
DE FACTURACION SIN
IDENTIFICAR POR
LEGALIZAR

6.132
800
16

10

6.958

6.958

6.958
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correspondientes porcentajes.
CUENTAS POR COBRAR CON FACTURACION
RADICADA

ENTIDADES
HABILITADAS

69%

EPS EN LIQUIDACIO
0%

m ENTIDADES HABILITADAS ® EPS EN LIQUIDACION M OTROS CONCEPTOS

Fuente: Cartera — Direccién Financiera

La grafica anterior muestra, la cartera por facturacion radicada a ERP, por tipo de Entidad, Entidades
Habilitadas corresponde a un 69%, EPS en liquidacion que corresponde a un 0% cuentas por cobrar que
clasificadas en deterioro, y cartera correspondiente a otros conceptos (Cuentas por cobrar convenios
administrativos Departamento, Cuentas de cobro ESEs en liquidacion, convenio universidades, recobro
energia, arriendo e Incapacidades) con un porcentaje de 31%.

Ahora bien, las entidades responsables de pago por concepto de prestacién de servicios en salud
adeudan la suma de $37.782 millones, dentro de estas se realiza un analisis en dos grupos: Entidades
activas y entidades liquidadas o en proceso de liquidacion.

EPS EN
LIQUIDACION
0%

Con respecto a las Eps en liquidacion en cartera equivale a un 0% que corresponde a $155 millones,
acreencias que fueron presentadas durante la vigencia 2022, y corresponden a la EPS COOMEVA,
MEDIMAS, COMFASUCRE, CONVIDA, CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR HUILA vy
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COMFAGUAJIRA, que se encuentra en deterioro y las Entidades activas adeudan por la prestacion de
servicios la suma de $ 37.627 millones y representan 100% del total de las cuentas por cobrar por
servicios en salud, las cuales estan clasificadas en diferentes tipos de aseguramiento. (Ver grafica).

PORCENTAIJE ENTIDADE"S%%‘IEWDA%B&&O'LI%QRP&
ASEGURAMIENTO ASEGURADA

OTRAS ENTIDADES 5%

20%

CONTRIBUTIVO
15%

SUBSIDIADO
60%

Fuente: Cartera — Direccion Financiera

De la cartera correspondiente a las entidades habilitadas por la suma de $37.627 millones, el 60%
corresponde al régimen subsidiado; el 20% a otras entidades (incluye poblaciones migrantes no regular,
OCGN), el 15% al régimen contributivo, el 5% a poblacién pobre no asegurada.

A continuacién, se detalla por ERP las cuentas por cobrar a 31 de diciembre de 2023

(09 (6 GIRO PARA  ABONO DE FACTURACION RADICADA MENOS
ENTIDAD DICIEMBR | FACTURACION SIN IDENTIFICAR GIROS PARA FACTURACION SIN
E DE 2023 | POR LEGALIZAR IDENTIFICAR
DEPARTAMENTO
DEL ATLANTICO 7.864 - 7.864 21%
NUEVAEP.SSA 11.298 3.698 7.600 20%
COOSALUD  EPS
SA 6.797 7 6.790 18%
CAJACOPI EPS
SAS. 6.406 617 5.789 15%
ASOCIACION
MUTUAL SER
EMPRESA
SOLIDARIA DE
SALUD  ENTIDAD
PROMOTORA  DE |4.321 1.871 2.449 6%
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CXC GIRO PARA ABONO DE FACTURACION RADICADA MENOS % CXC
ENTIDAD DICIEMBR | FACTURACION SIN IDENTIFICAR GIROS PARA FACTURACION SIN POR

EDE 2023 PORLEGALIZAR IDENTIFICAR ERP

SALUD- MUTUAL
SER

EPS
SURAMERICANA
SA 1.994 1 1.993 5%
SALUD TOTAL EPS-
SSA 1.470 4 1.466 4%
ENTIDAD
PROMOTORA DE
SALUD FAMISANAR
SAS 1.154 2 1.153 3%
ORGANIZACION
CLINICA GENERAL
DEL NORTE S.A.S. | 567 - 567 2%
ENTIDAD
PROMOTORA  DE
SALUD SANITASS A
S 1.019 702 317 1%
DISTRITO
INDUSTRIAL Y
PORTUARIO  DE
BARRANQUILLA 273 - 273 1%
ALIANZA MEDELLIN
ANTIOQUIA  EPS
S.A.S- SAVIA SALUD

EPS 223 - 223 1%
CAPITAL ~ SALUD

ENTIDAD

PROMOTORA  DE

SALUD DEL

REGIMEN

SUBSIDIADO S.A.S | 168 - 168 0%
ASMET SALUD EPS

SAS 117 0 117 0%
DEPARTAMENTO

DE LA GUAJIRA 115 - 115 0%
ASOCIACION  DE

CABILDOS

INDIGENAS ~ DEL
CESAR Y GUAJIRA
DUSAKAWI EPS-I 136 30 107 0%
CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR
COMPEMSAR 101 - 101 0%
ESM BATALLON DE
ASPC NO. 2|82 15 67 0%
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CXC GIRO PARA ABONO DE FACTURACION RADICADA MENOS % CXC
ENTIDAD DICIEMBR | FACTURACION SIN IDENTIFICAR GIROS PARA FACTURACION SIN POR

EDE2023 POR LEGALIZAR IDENTIFICAR ERP
"CACIQUE
ALFONSO XEQUE"
(NIVEL 1)
MUNICIPIO DE
SOLEDAD 62 - 62 0%
LA PREVISORA S.A.
COMPANIA DE
SEGURO 63 6 57 0%
EPS FAMILIAR DE
COLOMBIAS.AS |48 0 48 0%
CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR DE LA
GUAJIRA 47 - 47 0%
COOMEVA
ENTIDAD
PROMOTORA  DE
SALUD S.A 42 - 42 0%
ASOCIACION
INDIGENA DEL
CAUCA AIC EPS-
INDIGENA 41 - 41 0%
REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO
EN SALUD NO.8 35 0 34 0%
FONDO DE PASIVO
SOCIAL DE
FERROCARRILES
NACIONALES  DE
COLOMBIA 34 - 34 0%
ANAS WAYUUEP S
| 32 - 32 0%
EMPRESA
PROMOTORA  DE
SALUD ECOOPSOS
EPSS.AS. 26 - 26 0%
GOBERNACION
DEL MAGDALENA |24 - 24 0%
MEDIMAS EPS
SAS. 20 - 20 0%
DIRECCION
GENERAL DE
SANIDAD MILITAR |17 - 17 0%
CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR DEL
ORIENTE 16 - 16 0%
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ENTIDAD

COLOMBIANO
COMFAORIENTE

CXc

DICIEMBR FACTURACION SIN IDENTIFICAR

E DE 2023

GIRO PARA ABONO

POR LEGALIZAR

UNIVERSITARIA
e.s.e | DEL ATLANTICO

DE FACTURACION RADICADA MENOS % CXC

GIROS PARA FACTURACION SIN POR
IDENTIFICAR

ERP

CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR DE
SUCRE-
COMFASUCRE

15

15

0%

SEGUROS
GENERALES
SURAMERICANA
SA

12

12

0%

UNIDAD DE SALUD
DE LA
UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

12

12

0%

AXA  COLPATRIA
SEGUROS DE VIDA
SA

12

12

0%

MAPFRE SEGUROS
GENERALES  DE
COLOMBIAS A

12

12

0%

COMPANIA
MUNDIAL DE
SEGUROS S.A.

0%

FIDEICOMISO
FONDO NACIONAL
DE SALUD PPL

0%

COMPANIA DE
SEGUROS BOLIVAR
SA

0%

CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR DEL
CHOCO

0%

ENTIDAD
PROMOTORA DE
SALUD REGIMEN
SUBSIDIADO EPSS
CONVIDA

0%

SEGUROS
COMERCIALES
BOLIVAR S.A.

0%

MUNICIPIO DE
SABANALARGA
ATLANTICO

0%

ALIANSALUD
ENTIDAD

0%
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CXC GIRO PARA ABONO DE FACTURACION RADICADA MENOS % CXC
ENTIDAD DICIEMBR | FACTURACION SIN IDENTIFICAR GIROS PARA FACTURACION SIN POR

EDE 2023 PORLEGALIZAR IDENTIFICAR ERP

PROMOTORA  DE
SALUD
CAPRESOCAE.P.S |2 - 2 0%
CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR HUILA 1 - 1 0%
ASEGURADORA
SOLIDARIA DE
COLOMBIA
ENTIDAD
COOPERATIVA 0 - 0 0%
LA EQUIDAD
SEGUROS
GENERALES
ORGANISMO
COOPERATIVO 0 - 0 0%
FIDUCIARIA LA
PREVISORA - 1 - 1 0%
CARTERA

ENTIDADES VENTA

SERVICIOS EN
SALUD

Las cuentas por cobrar radicadas por servicios en salud se registran a cargo de 50 entidades, y se
encuentra concentrada en 12 entidades que son: Gobernacion del Atlantico con 21 % del total de la CXC,
Nueva EPS el 20%, Coosalud representa el 18%, cajacopi el 15%, Mutual Ser 6%; SURA 5%, Salud Total
4%, Famisanar 3% , OCGN 2% y Sanitas , Distrito y Savia Salud de 1% y 38 entidades con un porcentaje
menor al 1% con un valor $1.284 millones de pesos. Y prestaciones a cargo de particulares y copagos
por la suma de $14 millones de pesos.

Otros deudores no correspondientes a prestacion de servicios por valor de $16.579 millones que
representan el 31% del valor total de las cuentas por cobrar, esta conformados recursos asignados,
recursos de inversion por Convenio Interadministrativos y recursos de estampilla por la suma $10.007
millones, regalias $5.724, por emolumento de las Entidades en liquidacion un valor de $57 millones,
incapacidades por valor de $101 millones, por recobros energia $215 millones y arriendo $285 millones,
por concepto de convenio de docencia $184 millones de pesos y otros terceros § 5.

8.2.3. Facturacion Pendiente Por Radicar

A 31 de diciembre 2023, existen facturas pendientes por radicar por valor de $ 18.534 millones de pesos,
es preciso indicar que existe un valor en envi6 (en proceso de radicacion en las distintas plataformas), de
$3.535 millones de pesos, que la ESE se encuentra en espera de las entregas de los sellos de recibido
por parte de la ERP, para realizar cambio de estado, quedando un valor pendiente por radicar de $14.999
millones
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Asi mismo, es preciso mencionar que dentro del valor de $14.999 millones, se encuentra la facturacion
emitida dentro del mes de diciembre de 2023, y que son presentadas en el mes siguiente; y ascendio a
la suma de $9.292 millones.

FACTURACION %
PENDIENTE POR PENDIE
) el
EMITIDA MES DE R POR
DICIEMBRE ERP
CAJACOPIEPS S.AS. 6.125 33%
- MUTUAL SER 4.180 23%
COOSALUD EPS S.A 1.797 10%
NUEVAE.P.SSA 1.567 8%
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 1.068 6%
EPS SURAMERICANA S.A 816 4%
SALUD TOTAL EPS-SS.A 504 3%
DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO 497 3%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD FAMISANARSA S 256 1%
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A.S. 192 1%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITASS A S 154 1%
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA S.A.S 124 1%
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGURO 119 1%
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.8 113 1%
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR 110 1%
DISPENSARIO MEDICO NIVEL || BARRANQUILLA 82 0%
MUNICIPIO DE SOLEDAD 70 0%
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 60 0%
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FACTURACION %

PENDIENTE POR PENDIE

ENTIDADES RADICAR  INCLUYE NTE DE

FACTURACION RADICA
EMITIDA MES DE R POR
DICIEMBRE ERP
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A 59 0%
DISTRITO INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA 50 0%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SERVICIO OCCIDENTAL DE
SALUD SA.S.0.S 50 0%
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR 46 0%
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 44 0%
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 41 0%
EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA 34 0%
MUNICIPIO DE SABANALARGA ATLANTICO 30 0%
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S- SAVIA SALUD EPS 29 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO
COMFAORIENTE 29 0%
ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL CESAR Y GUAJIRA
DUSAKAWI EPS-| 28 0%
COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR S A 28 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPEMSAR 23 0%
DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA 20 0%
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A 19 0%
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA SA 17 0%
CAPITAL SALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DEL REGIMEN
SUBSIDIADO S.A.S 16 0%
ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA AIC EPS-INDIGENA 15 0%
FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA 14 0%
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FACTURACION %

PENDIENTE POR PENDIE

ENTIDADES RADICAR  INCLUYE NTE DE

FACTURACION RADICA
EMITIDA MES DE R POR
DICIEMBRE ERP

ESM BATALLON DE ASPC NO. 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL

) 14 0%
ANAS WAYUUEP S | 13 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA 12 0%
ASMET SALUD EPS SAS 11 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CHOCO 8 0%
SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. 7 0%
UNION TEMPORAL SERVISALUD SAN JOSE 6 0%
CAPRESOCAE.P.S 5 0%
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A 4 0%
GOBERNACION DEL MAGDALENA 4 0%
ECOPETROL SA 4 0%
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO COOPERATIVO |4 0%
LIBERTY SEGUROS S A. 4 0%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD MALLAMAS E P S INDIGENA 3 0%
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S A 3 0%
UNIDAD DE SALUD DE LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO 2 0%
SUMIMEDICAL S.A.S. 2 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE LA GUAJIRA 1 0%
ALIANSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 0 0%
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FACTURACION %
PENDIENTE POR PENDIE
RADICAR  INCLUYE NTE DE

ENTIDADES

FACTURACION RADICA

EMITIDA MES DE R POR

DICIEMBRE ERP
MUNICIPIO SABANAGRANDE 0 0%
FUNDACION SOCIAL SALUD MIA 0 0%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE SUCRE- COMFASUCRE 0 0%
MEDISALUD UT 0 0%
TOTAL 18.534 100%

La facturacién pendiente por radicar se encuentra en 60 entidades de las cuales, con un porcentaje mayor
o igual al 1% se encuentran 15 entidades por un valor de $17.623 correspondiente al 95%, que en su
orden el mayor porcentaje corresponden a CAJACOPI el 33%, debido a la no emisién de autorizaciones,
muy a pesar de toda la gestion efectuada por el area de facturacion, financiera y Gerencia, mediante
comunicados, reuniones y compromisos que aun cuando se establecen, no son cumplidos por parte de
la Entidad en mencién, MUTUAL SER el 23% esta Entidad no ha emitido las autorizaciones
correspondiente a los pacientes cronicos de larga estancia, COOSALUD el 10%,, NUEVA EPS el 8%,
ADRES 6%, SURAMERICANA 4%, SALUD TOTAL Y DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO el 3%,
OCGN,FAMISARNAR, SANITAS, EPS FAMILIAR DE COLOMBIA, LA PREVISORA,DEPARTAMENTO
DE GUAJIRA, BOLIVAR, y Regional de Aseguramiento con el 1%.

Ahora bien, presentamos 45 Entidades con una facturacion pendiente por radicar menor al 1%, y que
equivale a la facturacion pendiente por radicar del 5%, por valor de $1.020 Millones.

En este ejercicio de andlisis, y seguimiento por la oficina financiera , se han realizados planes de
contingencias, para la radicacion de dichas facturas y determinar los motivos de no radicacion,
comunicado a los directores de las sedes, con la finalidad de que en cumplimiento de las metas de
recaudo se obtenga una radicacién diaria y al dia, una vez se realice la facturacion del egreso de la
prestacion del servicio logrando un avance dentro del proceso que se ve reflejado en el incremento de la
radicacion y el recaudo.

8.3. EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2023

8.3.1.Ejecucion De Ingresos

Con el fin de realizar el analisis de los resultados de la ESE UNA, durante la vigencia 2023, se toma para
lectura, la ejecucion presupuestal de Ingresos y Gastos, la cual fue aprobada con un presupuesto inicial
para la vigencia en mencion por la suma de $114.961, y dentro de la misma se han realizados
movimientos presupuestales entre los que encontramos adiciones por un monto total de $52.887
representados en disponibilidad Inicial por la suma de $605 millones de pesos, Cuentas por cobrar
($19.598 millones de pesos), Venta de servicios de Salud por la suma de $6.258, Ventas incidentales
por de $881 millones de pesos( Arrendamiento por valor de $714 millones de pesos -Espacio CACR
Sabanalarga — SAIS y Convenios Universidades $167 millones de pesos, Inversion por valor de $24.925
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millones de pesos correspondiente a la adicion N°.1 del Convenio202104491 del 2021, $8.000, $12.000
correspondiente al convenio de transferencia niimero 202303834 y el $ 300 del agente liquidador, $535
millones de pesos capital semilla ente otros, asi mismo se realizé una reduccion por valor de $4.000
millones correspondiente a la no entrada de CARC de Soledad en el periodo previsto y reduccion de es
Estampillas del monto inicial aprobado para el funcionamiento de la ESE, para un Presupuestal definitivo
$163.848 millones de pesos.

Por otra parte, se presenta el comparativo de las vigencias 2023 frente a la vigencia 2022, y la variacién
que viene teniendo la facturacion de la venta de servicios de salud.

A continuacion, se muestra un resumen de la ejecucion de Ingresos acumulada hasta el mes de diciembre
del 2023, en la cual se puede observar el 93% ejecutado del total del presupuesto definitivo, frente a los
reconocimiento o derechos por cobrar, como también el 60% del total del recaudo frente a los
reconocimiento o derechos por cobrar.

Recon

o ylo
Ppto r::lflcamo Derech
Cadigo Nombre Inicia 0s por

| Cobrar

Adici
on

Total Total

INGRESOS 1149 | 52.88 . . 153.01 92.487

91.275  60%

0, 0,
1.1.02.05 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 38'09 ?6'73 g: ;33'3 ;14'20 N e e
1.1.02.05.001 VENTAS DE ESTABLECIMIENTOS | 96.00 | 25.85 | 3.3 | 118.5 | 111.90 | 94% | 60.501 | 54%
DE MERCADO 9 6 00 |65 6
1.1.02.05.001. | SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD, | 96.00 | 25.85 | 3.3 | 118.5 | 111.90 | 94% | 60.501 | 54%
09 SOCIALES Y PERSONALES 9 6 00 |65 6
96.00 | 25.85 | 3.3 | 118.5 | 111.90 | 94% | 60.501 | 54%
1.1.02.05.001. | SERVICIOS DE SALUD 9 6 00 | 65 6
09.02
11.02.05.0 VENTAS INCIDENTALES DE | 2.090 | 881 0 4.824 | 2.297 48% | 1.857 81%
02 ESTABLECIMIENTOS NO  DE
MERCADO
0, 0,
11.02.06 TRANSFERENCIAS CORRIENTES ;4.70 :4.92 700 :8.92 37.598 | 97% | 28.918 | 77%

RECURSOS DE CAPITAL

Fuente: DGH Dinamica Gerencia — Mddulo de Presupuesto

Asi mismo, la ESE a cierre de la vigencia 2023, alcanz6 unos reconocimientos totales por valor de
$153.012 millones de pesos discriminados en los siguientes conceptos:
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> Disponibilidad Inicial por valor de $605 millones de pesos que equivale a un 0% del total del
reconocimiento.

> Ventas de Servicios de Salud un monto de $98.967 millones de pesos que corresponde a un
94 % del total presupuestado, y un 73% del total Reconocido en la vigencia 2023, es preciso
aclarar que este valor incluye la venta facturada corriente por valor de $98.967 millones de pesos
y el reconocimiento de las Cuentas por cobrar recaudada por valor de $12.939, asi mismo se
ha recaudado la suma de $60.501 millones, valor que incluye (Recaudo corriente por la suma de
$47.562 millones de pesos y CXC vigencias anteriores 2022 $12.939) de pesos que equivalen a
un 55 % de lo reconocido y un 67% del recaudo total de la venta de servicios de salud prestado
a los usuarios de las diferentes aseguradoras

> Ventas Incidentales de establecimientos no de mercado la suma de $2.297 millones que
representa 48% del total del reconocimiento presupuestado en el 2023.

> Transferencias corrientes por un monto de $37.598 millones de pesos, corresponde a un 97%
del total presupuestado por estos conceptos (Estampillas $11.598 millones de pesos CXC
vigencia 2022, $12.000 de convenio de transferencia nimero 202303834 y $14.000 aprobado en
el presupuesto inicial.

> Recursos de Capital por la suma de $607 millones de pesos, recursos que corresponde al
recobro de servicios publicos SAIS, rendimientos financieros y recursos no apropiados
(Incapacidad entre otros)
En la tabla a continuacién se muestra el comparativo del reconocimiento total de la ESE a cierre
de la vigencia del 2023 Vs 2022, y los otros conceptos de los componentes del ingreso, asi como
la variacion.

Comparativo del reconocimiento por venta Facturada y otros conceptos 2023-2022
Cifras en Millones de $

CONCEPTO RECONOCIMIENTO 2022 TOTAL2023 TOTAL2022 % DE

VARIACION
INGRESOS TOTAL RECONOCIODOS 153.012 101.918 50%
TOTAL FACTURACION 111.906 40.903 174%
VENTA DE SERVICIOS FACTURACION | 98.967 40.815 142%
CERRADA
CUENTS POR COBRAR 12.939 87 14719%
OTROS CONCEPTO 41.106 61.015 -33%
DISPONIBILIDAD INICIAL 605 9.678 -94%
ARRENDAMIENTO 833 714 17%
CXC DE ARRIENDO 714 0 0%
UNIVERSIDAD 66 423 -84%
COMPENSACION DE ALIADOS 684 0 0%
RESOLUCION 2385 MINISTERIO DE SALUD |0 155 -100%
CAPITAL SEMILLA 0 23.167 -100%
ESTAMPILLAS 26.000 4.389 492%
INFRAESTRUCTURA 11.598 20.000 -42%
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RENDIMIENTOS FINANCIEROS, AGENTE | 607 2.489 -716%
LIQUIDADOR , RECOBROS SERVICIOS
PUBLICOS Y OTROS

Como se puede observar al comparar los dos periodos a cierre del mes de diciembre

presenta la variacion es del 50% del total de reconocimiento pasando de $101.918 en el 2022
a $153.012 en la vigencia 2023, siendo la venta de servicios de salud con una variacion total de
un 174%, incluyendo las Cuentas por Cobrar, es decir, en el 2022 se reconocieron un monto de
$40.903 ( Venta Corriente $40.815 y CXC 87 millones de pesos y en la vigencia 2023 se reconocié
un total de $111.906 millones (Facturacion corriente de $98.987 y Cuentas por Cobra Vigencias
anteriores $12.939 millones) en el mismo periodo del 2023, producto de las gestiones que la
ESE viene realizando en la apertura de servicios, entre los que tenemos UCI, apertura del sexto
piso entre otros.

Grafica

COMPARATIVO DE RECONOCIMIENTO POR
FACCTURACION Y OTROS CONCEPTOS 2023 Vs 2022
Y VARIACION

Lﬁ.-—.‘.

TOTAL VENTADECUENTS OTROS
VENTAS SERVICIO POR CONCEP
S COBRAR TO
FACTURA -VIG
CION... ANTERI...

ETOTAL2023 111.906 98.967 12.939 41.106
B TOTAL2022 40.903  40.815 87 61.015
H % DE VARIACION = 174% 142% 14719% -33%

RECAUDO

La tabla a continuacién hace referencia al comparativo del recaudo total a Diciembre de 2023, en relacién
a la vigencia inmediatamente anterior, se observa entonces un crecimiento en un 35% 2023, igualmente
se evidencia que en la venta de servicios de salud corriente ha tenido un crecimiento en el 2023 del
124% con respecto a la vigencia 2022, pasando de $21.241 en el 2022 a $47.562 en el 2023, y en
relacion al recaudo de las cuentas por cobrar paso de un valor de $87 Millones de pesos frente al 2023
por un monto de $12.939 representando una variacion de 14719%, y por ultimo los recaudos por los
demas conceptos se presentd una decrecimiento de -32%.

Continuando con el analisis se realizara el comparativo y la variacion al cierre de las vigencias 2023-2022
8.3.2.Comparativo del reconocimiento de la venta Facturada y otros conceptos 2023-2022  Cifras
en Millones de $
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% DE
CONCEPTO RECAUDO 2023 2022 VARIACION
INGRESOS TOTAL RECAUDADO 92.487 | 68.284 | 35%
TOTAL RECAUDO POR FACTURACION 60.501 | 21.329 | 184%
RECAUDO FACTURACION CORRIENTE 47.562 | 21.241 | 124%
CUENTAS POR COBRAR VIGENCIAS ANTERIORES 12.939 | 87 14719%
OTROS CONCEPTO 31.986 | 46.956 | -32%
DISPONIBILIDAD INICIAL 605 9.678 | -94%
ARRENDAMIENTO 1.262 0 0%
UNIVERSIDAD 46 256 -82%
COMPENSACION DE ALIADOS 550 0 0%
RESOLUCION 2385 MINISTERIO DE SALUD 0 155 -100%
CAPITAL SEMILLA 0 22.631 | -100%
ESTAMPILLAS 17320 |0 0%
INFRAESTRUCTURA 11.598 | 12.000 | -3%
DEPOSITOS-RENDIMIENTOS FINANCIEROS, AGENTE LIQUIDADOR |, 607 9935 | -739
RECOBROS SERVICIOS PUBLICOS Y OTROS '

Este decrecimiento de los otros conceptos se debe a que en la vigencia 2022 se recibio recursos de
apalancamiento para la operacion de la ES UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, por parte del
Departamento del Atlantico (Capital Semilla

RECAUDO POR CONCEPTO DE FACTURACION CORRIENTE, VIGENCIAS
ANTERIORES Y OTROS CONCEPTOS 2023 Vs 2022 y VARIACION

® ® ®
INGRESOS TOTAL TOTAL RECAUDO CUEZEARSAI;OR OTROS
RECAUDADO RECAUDO POR | FACTURACION VIGENCIAS CONCEPTO
FACTURACION CORRIENTE ANTERIORES
=@=2023 92.487 60.501 47.562 12.939 31.986
—=—2022 68.284 21.329 21.241 87 46.956
=@=— " DE VARIACION 35% 184% 124% 14719% -32%

Como se puede observar al comparar los dos periodos a cierre del mes de diciembre, presenta variacion

del 50% del total de reconocimiento pasando de $101.918 en el 2022 a $153.012 en la vigencia 2023,

siendo la venta de servicios de salud con una variacion total de un 174%, incluyendo las Cuentas por

Cobrar, es decir, en el 2022 se reconocieron un monto de $40.903 ( Venta Corriente $40.815 y CXC 87

millones de pesos y en la vigencia 2023 se reconocié un total de $111.906 millones (Facturacion corriente

de $98.987 y Cuentas por Cobra Vigencias anteriores $12.939 millones) en el mismo periodo del 2023,
44
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producto de las gestiones que la ESE viene realizando en la apertura de servicios, entre los que tenemos
UCI, apertura del sexto piso entre otros, y la toma de la facturacion propia.

8.3.3. Recaudo a 31 de Diciembre Vigencias 2023 -2022

La tabla a continuacion hace referencia al comparativo del recaudo total a Diciembre de 2023, en relacion
a la vigencia inmediatamente anterior, se observa entonces un crecimiento en un 35% en el

2023, igualmente se evidencia que en la venta de servicios de salud corriente ha tenido un crecimiento
en el 2023 del 124% con respecto a la vigencia 2022, pasando de $21.241 en el 2022 a $47.562 en el
2023, y en relacion al recaudo de las cuentas por cobrar paso de un valor de $87 Millones de pesos
frente al 2023 por un monto de $12.939 representando una variacién de 14719%, y por ultimo los
recaudos por los demas conceptos se presento una decrecimiento de -32%.

Comparativo del Recaudo de la venta y otros conceptos -2023 Vs 2022
Cifras en Millones de $

2 % DE

CONCEPTO RECAUDO 2023 022 VARIACIO
N

INGRESOS TOTAL RECAUDADO 92.487 68.284  35%
TOTAL RECAUDO POR FACTURACION 60.501 21329  184%
RECAUDO FACTURACION CORRIENTE 47.562 21.241 124%
CUENTAS POR COBRAR VIGENCIAS ANTERIORES 12.939 87 14719%
OTROS CONCEPTO 31.986 46.956  -32%
DISPONIBILIDAD INICIAL 605 9.678 -94%
ARRENDAMIENTO 1.262 0 0%
UNIVERSIDAD 46 256 -82%
COMPENSACION DE ALIADOS 550 0 0%
RESOLUCION 2385 MINISTERIO DE SALUD 0 155 -100%
CAPITAL SEMILLA 0 22631  -100%
ESTAMPILLAS 17.320 0 0%
INFRAESTRUCTURA 11.598 12000  -3%
DEPOSITOS-RENDIMIENTOS FINANCIEROS, AGENTE 607 2.235 -13%
LIQUIDADOR , RECOBROS SERVICIOS PUBLICOS Y
OTROS

Este decrecimiento de los otros conceptos se debe a que en la vigencia 2022 se recibid recursos de
apalancamiento para la operacion de la ES UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, por parte del
Departamento del Atlantico (Capital Semilla).

8.4.1. Ejecucion De Gastos

Continuando con el analisis, se muestra un resumen del comportamiento de la ejecucion de gastos, en
los que ha incurrido la ESE Universitaria del Atlantico, durante el periodo transcurrido de enero a
diciembre 2023, asi mismo se puede evidenciar las adiciones realizadas en la suma de $52.887 millones
de pesos, de los cuales hace parte disponibilidad inicial por valor de($605 y Cuentas por Pagar por la
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suma de $41.441,00 millones de las cuales se incorporaron parcialmente un monto de$34.024, adicion
por valor de $6.258 millones de pesos por ventas de servicios de Salud, una reduccion por valor de
$4.000, por ultimo adicion por $12.000 millones de pesos correspondiente al convenio de transferencia
202303834, para un presupuesto definitivo de $163.848 millones de pesos.

Por otra parte, en el analisis se muestra el comparativo de diciembre del 2023 frente al mismo periodo
del 2022 y sus variaciones

Resumen Ejecucion De Gastos A 31 de Diciembre del 2023

Cifras en Millones de $

Nombre Objeto
del Gasto

GASTOS

FUNCIONAMIE
NTO

GASTOS DE
PERSONAL

114.
961
21.3
69
7.09
8

Modificaci

ones

151.
685
25.1 ‘ 25.131

‘ 151.685

3
774 1.4
1

% de
Ejecu
cion
Rp Vs
Ppto
Ded

93%

87%

100%

INVERSION

ADQUISICION | 60 | 120 |0 |42 |42 |42 100% |42 |29 |68 |0 13
DE  ACTIVOS 03 %
21201 | oo
FINANCIEROS
ADQUISICIONE | 14.0 | 4.83 | 16 | 208 | 174 | 17436 | 82% | 174 | 0. |62 | 3.693 | 656
21202 | SDIFERENTES | 25 |9 |5 |20 |36 % | 571 | % 4
DE ACTIVOS
21202, | MATERIALESY | 117 |13 |0 | 118 | 109 | 109 92% | 109 |63 |5 |9 26
01 SUMINISTROS %
21202 | ADQUISICION | 13.9 | 482 | 16 | 207 | 17.0 | 17.026 | 82% | 17.0 | 10. |62 | 3684 | 651
02 DESERVICIOS |08 |6 |5 |10 |26 2% | 508 | % 8
TRANSFEREN [0 |0 |0 |2 |2 |2 00% [2 |2 [10 |0 0
213 | CIAS 0%
CORRIENTES
GASTOS POR [ 186 |20 |0 | 212 |21 | 211 100% | 211 | 172 | 81 | 1 39
TRIBUTOS, %
TASAS,
218 | conTRIBUCIO
NES, MULTAS,
SANCIONES E
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244 GASTOS DE b
- PERSONAL 29 2 25 07 07 658 | % 9
PLANTA DE | 113 | 1.34 |0 123 | 123 | 12.307 100% | 123 | 10. | 87 | 18 1.64
24.1.01 | PERSONAL 29 2 25 07 07 658 | % 9
PERMANENTE

2.4.5.01 MATERIALES Y | 9.91 193 | 17.3 | 17.346 b
SUMINISTROS | 6 7 72 46 46 03 | % 44
2.4.5.01. | VIGENCIAS 714 | 121 |0 10.8 | 10.5 | 10.539 97% 105 [ 1.6 | 15 | 340 8.91
03.90 FUTURAS 5 0 80 39 39 25 | % 4
24502 ADQUISICION | 68.3 | 17.3 | 3.8 | 87.3 | 81.0 | 81.079 93% 81.0 | 42. | 53 | 6.223 38.1
o DE SERVICIOS | 47 51 35 | 02 79 79 953 | % 25
2.4.5.02. | VIGENCIAS 136 [ 530 |0 176 | 16.2 | 16.253 92% 16.2 | 2.8 | 18 | 1.379 13.3
09.90 FUTURAS 70 3 53 53 "M | % 82
114. | 528 | 4.0 | 163. | 151. | 151.685 | 93% 151. | 92. | 61 | 12163 | 59.1
TOTALES 91 | 87 00 | 848 | 685 685 | 487 | % 98

Fuente: DGH Dinamica Gerencia — Mddulo de Presupuesto

A cierre de la vigencia del 2023, se expidieron Certificados de disponibilidad Presupuestal por valor de
$151.685 millones de pesos de los cuales se comprometieron la suma de $151.685 millones que
representa un 93% del total del presupuesto definitivo, cabe aclarar que dentro del total comprometido
incluye las Cuentas por vigencias anteriores- 2022, asi mismo se obligo la suma de $151.685 millones de
pesos, y se canceld la suma de $92.487 millones de pesos que equivale un 61% del valor obligado.

Por otra parte, el valor comprometido y obligado a 31 de diciembre del 2023, se encuentran representado
por gastos de funcionamiento por la suma de $25.131 millones de pesos de los cuales se cancelaron la
suma de $17.509 millones de pesos que representa un 70% del valor obligado por este concepto, es de
anotar que los gastos de funcionamiento hace referencia a los gastos administrativo de Personal de
Némina y Gastos de adquisicion de Bienes y Servicios entre lo que encontramos ( Servicios Publicos,
servicios técnicos, Honorarios, seguros, gastos financieros, arrendamientos, vigilancia entre otros),
gastos necesarios para el funcionamiento de la ESE.

Gastos de Inversion por la suma de $15.821, millones de pesos y cancelados la suma de $14.684 millones
de pesos que representa un 93% del valor obligado, en este item se encuentran los contratos de obras
de infraestructura por $4.793 millones y las cuentas por pagar de vigencia 2022 por la suma de $11.028

Y por ultimo encontramos los gastos de Operacion Comercial, por el cual se comprometieron la suma de
$110.732 millones de pesos que equivale a un 93% del presupuesto por estos mismo conceptos, y
obligaron la suma de $110.732 millones de pesos, de los cuales se cancelaron la suma de $60.314
millones de pesos que representa el 54% de las obligaciones adquiridas, en estos gastos de encuentran:
los gastos de Personal de Némina Asistencial, medicamentos, lavanderia, Alimentacion, personal
asistencial OPS Naturales y Juridico, seguros, arrendamiento entre otros) y las vigencias futuras por valor
de $26.792 millones de pesos que representa el 24%, y obligado la suma de $26.792 del Gastos de
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operacion y comercializacion, asi mismo estos gastos son requeridos para el funcionamiento del objeto
misional de la ESE.

También en el resumen de la Ejecucion de Gastos que la ESE en la vigencia 2023, cancelo un total
$92.487 millones de pesos que representd un 61% de sus obligaciones, los cuales estan representado
en los diferentes conceptos del gastos, gastos de funcionamiento la suma de $17.509, por Inversion
$14.664 y por gasto de operacion comercial $60.314

A febrero de la vigencia 2024, los gastos fueron amparados por las siguientes fuentes detalladas en el
cuadro a continuacion.

En la vigencia 2023, los gastos fueron amparados por las siguientes fuentes detalladas en el cuadro a
continuacion.

Gastos  de | o aey 3.767 680 25,097
2.1 Funcionamiento
2.3 Inversion 0 11.028 4.793 15.821

Gastos de

Operacion y | 75.555 18.267 16.944 110.766
24 Comercializacion

TotaL |

La ESE de los $151.685 millones, comprometié gastos por $96.205 con recursos de la venta de servicios
de salud y otros, con recursos de Estampillas $22.417 millones y las Cuentas por Pagar de vigencia 2022
la suma de$33.062 millones de pesos.

Continuando con el analisis la tabla a continuacion refleja el comparativo de los gastos ejecutados hasta
diciembre del 2023, frente a diciembre de 2022, con una variacion del 48%, pasando a un $109.714 en el
2022 a un valor ejecutado en el 2023 a $151.685, en el componente administrativo su variacion fue de 9
%, el componente asistencial presenté una variacién del 76% y por tltimo inversién su variacion fue de -
33%.

En relacion con las cuentas por pagar de vigencias anteriores, se tiene una variacién de total de 412 % ,
distribuidos en, Gastos de Funcionamiento con un 65% , Gastos de Operacién un 337%, realizando
comparativo entre la vigencia 2023 frente a 2022, esto debido a que durante la vigencia 2023 se
cancelaron mayores obligaciones, cabe resaltar que dentro de estas cuentas se encuentran las cuentas
por pagar de Inversion.

8.4.2. Cuentas por pagar vigencias anteriores
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%
CONCEPTO Z.I‘-)(;;AL Z.I‘-)(;IAL VARIACION
2023-2022
CUENTAS POR PAGAR VIGENCIAS ANTERORES 2023 33.062 6.453 412%
CXP GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 2021 3.767 2.277 65%
CUENTAS POR PAGAR GASTOS DE OPERACION 2022 18.267 4176 337%
CUENTAS POR PAGAR GASTOS INVERSION 2022 11.028 0 0
COMPARATIVO DEL GASTOS DE DICIEMBRE 2023 Vs2022 Cifras en
Millones de Pesos
% VARIACION
CONCEPTO TOTAL 2023 | TOTAL 2022 2023-2022
TOTAL GASTOS 151.685 109.714 38%
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 25.097 23.013 9%
INVERSION 15.821 23.746 -33%
GASTOS DE OPERACION Y 0
COMERCIALIZACION 110.766 62.356 76%
Grafico

Comparativo del Gasto Totaly Variacion de las vigencia 2023

Vs 2022
151.685
109.714 110.766
62.956
25.097 23.013 23.746
i 15.821
TOTAL GASTOS GASTOS DE INVERSION GASTOS DE OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO COMERCIALIZACION
E== TOTAL2023  mmmm TOTAL 2022 % VARIACION 2023-2022

En el grafico anterior, se puede observar que los gastos de las vigencias 2023 Vs 2022 se presenta una
variacion de 38%. Cabe resaltar que, en la vigencia del 2022, no se contaba con ejecucion de las vigencias
futura y la apertura de nuevos servicios entre los que encontramos sexto piso, Uci y la puesta en marcha
del nuevo CARC de Soledad.
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8.4.3. Comparativo de los compromisos totales y variacion a diciembre 2023 vs 2022

La tabla a continuaciéon muestra el comparativo de los compromisos totales por concepto a diciembre del
2023, por valor de $151.685 millones frente a los compromiso por valor de $109.714 de la vigencia 2022,
con una variacién del 38%, Cabe destacar que esta variacion se debe a que en la vigencia 2022 no se
tenian compromisos de vigencias futuras y durante la vigencia 2023, se realizaron apertura de nuevos
servicios como las UCI NEONATAL, con las interdependencias requeridas y la puesta en marcha del
Nuevo Juan Dominguez Romero de Soledad, CARC Soledad.

Cifras en Millones de$
Comparativo de los compromisos Totales a Diciembre 2023 Vs 2022 Cifras en Millones
de $

TOTAL GASTOS 151.685 109.714 38%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 25.131 23.013 12%
GASTOS DE PERSONAL NOMINA 6.758 6.685 1%
GASTOS GENERALES 11.249 8.776 28%
GASTOS POR  TRIBUTOS,  TASAS,
CONTRIBUCIONES, MULTAS, SANCIONES E | 194 115 68%
INTERESES DE MORA
PERSONAL ADMINISTRATIVO 3.163 5.159 -39%
CXP GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 2021 3.767 2.277 65%
GASTOS DE OPERACION - ASISTENCIAL 110.732 62.955 72%
GASTOS DE PERSONAL NOMINA 0
ASISTENCIAL 10.983 9.446 16%
PRODUCTOS FARMACEUTICOS 264 2.802 -91%
DISPOSITIVOS MEDICOS 1.329 3.903 -66%
ALIMENTACION 206 2.500 -92%
SERVICIOS DE LAVANDERIA 562 457 23%
GASTOS GENERALES 17.692 15.976 11%
PERSONAL ASISTENCIAL 34.636 23.695 46%
VIGENCIAS FUTURAS 26.792 0 0%
CUENTAS POR PAGAR GASTOS DE 0
OPERACION 2022 18.267 4.176 337%
INVERSION 4.793 23.746 -80%
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CUENTAS POR PAGAR GASTOS INVERSION

2022 11.028

0 ‘0%

En relacion al gasto administrativo presenta una variacion de 12%, frente al gasto del 2022, las cuentas
por pagar vigencias anteriores 2022, con una variacion del 65 % significa esto que durante la vigencia
2023 se realizaron mas pagos; con respecto al componente de Gastos de Operacidn y comercial se
presenta una variacién de un 72% con unas cuentas por pagar de vigencias anteriores -2022 por la
suma de $4.176 en la vigencia 2022, que representa una variacion de 337%, en relacién a la vigencia
2023, por ultimo Inversion con un porcentaje de -80%, esto debido que en la vigencia 2022 se tenia
$23.746 millones de pesos para inversion de infragstructura y compra de equipo, mientras que para la
vigencia 2023, se contd con la suma de $4.793. millones de pesos para inversion.

COMPARATIVO POR CONCEPTO DEL GASTO 2023 Vs 2022 Y

VARIACION
TOTAL GASTOS GASTOS DE ' INVERSION = CUENTAS
GASTOS  ADMINISTRATOPERACION - POR PAGAR
IVOS ASISTENCIAL GASTOS
INVERSION
2021-2022
2023 151.685 25.131 110.732 4.793 11.028
2022 109.714 23.013 62.955 23.746 0
H Variacion 38% 12% 72% -80% 0%

m2023 m2022 ®WVariacion

8.4.4. Regalias a 31 de Diciembre del 2023

Por oftra parte, mediante resolucion 0167 del 8 de mayo de 2023, se cred un capitulo Presupuestal
Independiente  del sistema de regalias, que ampara el proyecto “PRESUPUESTO PROYECTO
DOTACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y MOBILIARIO PARA LA EMPRESA SOCIAL DE ESTADO
UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO PARA ATENCION DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD DE
LAPOBLACION DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO” , el cual estd amparado con recursos de
Regalias por valor de $14.452 millones de pesos, del cual se expidieron CDP por valor de $14.452 y se
han comprometido la suma de $14.452 millones de pesos. Asi mismo en el mes de diciembre de 2023,
mediante Resolucion 0395 del 5 de diciembre se incorporaron la suma de $8.894 millones de pesos los
cuales tienen destinacion especifica para la adecuacion de la sede CACE Mental y CACE Pediatrico estos
ultimos se encuentran en ejecucion en las respectivas Sedes, asi las cosas, los recursos con el sistema
de SGR en la vigencia 2023 fue por un monto total de $23.346.
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DESCRIPCION FUENTE DE VIGENTE DISPONIB CERTIFIC COMPRO OBLIGAD ORDENAD PAGADA APROPIACI
FINANCIACION LE ADA METIDA A A PARA [e]]

PAGO PAGADA -
REINTEGRA

03-080009 EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO

DEPENDENCIA DE
AFECTACION:

AR08000 AIR -
ATLANTICO

00AR-1906-0300-2023 ARO 2023

23.346 396 22950 22.947 17.626 17.626 17.626 17626

00AR-1906-0300-2023- OCAD DEPARTAMENTO DEL ARO08000 AIR -

00208 ATLANTICO ATLANTICO 23346 396 22.950 22,947 7.626 17.626 17626 17.626

DOTACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y
MOBILIARIO PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL
00AR-1906-0300-2023-00208-  [ESTADO UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO PARA |AR08000 AIR -
0009 ATENCION DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD [ATLANTICO
DE LA POBLACION DEL DEPARTAMENTO DEL
ATLANTICO

14.452 - 14452 14.452 14.452 14.452 14.452 14452

ADECUACION Y AMPLIACION DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA DEL CENTRO DE
00AR-1906-0300-2023-00208- |ATENCION COMPLEMENTARIA ARO08000AIR -
0075 ESPECIALIZADO PEDIATRICO CACE ATLANTICO
PEDIATRICO EN EL DEPARTAMENTO DEL
ATLANTICO

4.656 396 4.261 4.259 1591 1591 1591 1591

ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA

00AR-1006-0300-2023-00208- | FISICA DEL CENTRO DE ATENCION AR0B000 AIR -
COMPLEMENTARIA ESPECIALIZADO MENTAL 8

0076 ATLANTICO
CACEMENTALEN EL DEPARTAMENTO DEL

ATLANTICO

Cifras en millones de $

EJECUCION PRESUPUESTAL DE APROBACION

Por otra parte, se realiza un comparativo a diciembre de las vigencias 2023 -2024

4237 0 4.237 4.236 1582 1582 1582 1582

8.4.5.Indicadores Presupuestales 2023

Equilibrio Presupuestal Valores
Total, Recaudo/Total Gastos

Total, recaudo 92.487
Total, Compromisos 151.685
Resultado 61%

Este indicador significa que los compromisos de la E.S.E, son superiores al recaudo, es decir, que solo
se alcanza a cubrir un 61% de los gastos comprometidos a la fecha, lo anterior obedece a la misma
dinamica del sector de la salud, y los tiempos que manejan las ERP, para realizar auditoria, reportar,
conciliar las cuentas glosadas, y cancelar, perjudicando a la ESE, en su flujo de caja.

Este indicador significa que la ESE, con los reconocimientos realizados durante la vigencia 2023, alcanza
a cubrir todos sus gastos comprometiendo.

Total, Reconocido/Total Gastos Valores

Total, Reconocimiento 153.012

Total, Compromisos 151.685
Resultado 101%

8.5. ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros de la ESE UNA a corte 31 de diciembre revelan el valor total de activos , pasivos,
patrimonio ingresos y gastos de la realidad financiera de la institucion en desarrollo de la ejecucién del
objeto social de la ESE.los cuales se muestran adjunto.
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A continuacion, se muestra avance de los Estados Financieros de la ESE UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO a diciembre de 2023.

ESTADO DE RESULTADO dic-23 dic-22

Venta de servicio 98.967 40.815

Costos de venta de servicios 92.351 51.894
Superavt (Déficit) bruto 6.616 ) 11.079
Gastos de administracion y operacion 22.685 36.844
Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones | 1.508 371

Superavit (Déficit) operacional - 17.577 | - 48.293
Transferencias y subvenciones 49.346 28.140

Otros ingresos 2.106 2.376

Otros gastos 1.933 246

Resultado integral del periodo 31.940 - 18.023

En relacion con la tabla anterior donde se muestra el avance del Estado de Resultado a diciembre de
2023; se denota nuevamente el incremento sustancial de la venta de servicios de salud, en un 142%, asi
mismo y producto de este incremento, se tiene una disminucion del déficit operacional en un 182%; ahora
bien, con los valores de subvenciones y otros ingresos y gastos, nos arroja un Resultado Integral del
Ejercicio por valor de $31.940 millones de pesos.

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO
Estado de Situacion Financiera Individual

Periodo Contables Terminados el 31/12/2023 y 31/12/2022

Cifras en pesos colombianos

| ACTIVO 3111212023 3111212022 |
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ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente al efectivo 319 605
Cuentas por cobrar 72.739 34.024
Inventarios 2.282 2.900
Total, activos corrientes 75.340 37.529
ACTIVO NO CORRIENTE

Propiedades, planta 95.683 68.659
Total, Activos no corriente 95.683 68.659
Otros activos 4.820 2.360
Total, Otros Activos 4.820 2.360
TOTAL, ACTIVO 175.843 108.548
PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por pagar 64.973 30.667
Beneficios a los empleados 3.210 2.912
Total Pasivos corrientes 68.183 33.580
PASIVOS NO CORRIENTES

Otros Pasivos 27 34
Total pasivos no corrientes 27 34
TOTAL, PASIVO 68.209 33.614
PATRIMONIO

Patrimonio de las empresas

TOTAL, PATRIMONIO 107.634 74.934
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 175.843 108.548

En relacion con el estado de Situacion Financiera Individual, se observa entre la vigencia 2022 y 2023, el
crecimiento del activo pasando de $108.548 millones en el 2022, a $175.843 millones en el 2023; que
representa un crecimiento del 62%, debido a la dotacion producto del convenio por Sistema de Regalais.

Ahora bien, en relacion del pasivo, se denota un crecimiento significativo, pasando en el 2022 de $33.614,
a $68.209 en el 2023, esto se debe a la apertura de nuevos servicios que si bien es cierto me genera un
ingreso, este recaudo se materializa de 90 a 120 dias en relacion con el 50% del valor servicios prestado
y radicado; asi mismo impacto la apertura del nuevo CACR SOLEDAD.

Asi mismo realizando anlisis del Patrimonio, si realizamos el comparativo entre las vigencias, se observa
un crecimiento del 42%, esto obedece al excedente generado en la vigencia 2023, que ascendido a
$31.940 millones de pesos.

La grafica siguiente muestra la relacion entre las cuentas por cobrar y el pasivo; en esta se denota que el
pasivo se encuentra apalancado; ahora bien, es preciso indicar que el comportamiento a nivel nacional,
de las ERP por venta se servicio de salud, no cumplen con los tiempos normativos, de auditoria de
cuentas, conciliacidn de cartera, conciliacion de glosas ni giro de recursos, lo que nos afecta el flujo de
caja e incrementa la edad de los pasivos y la edad de la cartera.
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9.GESTION DE MANTENIMIENTO HOSPITALARIO:

Presupuesto asignado y su ejecucion.

Los recursos financieros destinados para el desarrollo del Plan de Mantenimiento Hospitalario para la
E.S.E Universitaria del Atlantico, para la vigencia 2023, se encuentran distribuidos en los siguientes
rubros:

PRESUPUESTOS
RUBROS ASIGNADOS FUENTES DE INGRESOS

Adquisicion de bienes 1.727.411.385.00 Recursos Estampillas

Adquisicion de servicios | 3.823.626.555.00 Recursos de Estampillas — Otros
Recursos de Gobernacion

A 31 de diciembre de 2023 se ejecutaron la suma de $ 8.754.246.937, lo que corresponde al 75.30% del
total asignado.

En la tabla siguiente se puede observar el comportamiento que ha venido presentando la ejecucion del
plan de mantenimiento hospitalario en comparacion al afio anterior. Es importante aclarar que los recursos
asignados no se han podido ejecutar al 100% debido al recaudo de la cartera.

La ESE UNA, con el animo de dar cumplimiento a las metas propuestas en lo referente al proceso de
habilitacion en cada uno de los servicios que presta, viene revisando y mejorado paulatinamente la
infraestructura en las diferentes sedes con el mantenimiento permanente en las eventualidades que se
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presenten en las redes de manera preventiva y correctiva; es de aclarar que dichas instalaciones datan
de varios afos y que al momento deben actualizarse y mejorarse ya que con el tiempo se han deteriorado;
todo esto con el fin de brindar un mejor servicio.

Actividades que fueron contratadas con TERRAPIN, para realizar las adecuaciones de Salas de cirugia,
unidades de cuidado intensivo, zonas de hospitalizacién. En las diferentes sedes, se anexa informe de

ejecucion de obras.

Ejecucion Presupuestal

CONCEPTO VIGENCIA 2021 |VIGENCIA 2022 |VIGENCIA 2023
Total de Ingresos 34.651.718.466 7.138.800.000 163.848.188.193
Recursos Asignados: 1.533.346.074.00 |7.138.800.000 11.625.989.716
Recursos Ejecutados: 425.192.360.00 5.636.618.839 8.754.246.937
Mantenimiento de la Infraestructura |142.619.422.82 1.611.196.422.14 |5.883.340.353
Mantenimiento de la Dotacién 282.572.937,19 4.025.422.416.87 |2.870.906.584
Porcentaje de Ejecucion 28% 78.96% 75.30

10.GESTION AMBIENTAL

La E.S.E Universitaria del Atlantico estamos comprometidos en fomentar el respeto al medio ambiente y
los recursos naturales, asi como el aprovechamiento y gestion adecuada de los residuos hospitalarios
generados; mejorando continuamente los procesos y promoviendo la prevencion de riesgos ambientales
y sanitarios; en pro del cumplimento de la legislacidn ambiental vigente para lograr un desarrollo
sostenible, que beneficie a los usuarios, los colaboradores, la sociedad y el medio ambiente y ayude en
la construccion de cultura de bioseguridad institucional

10.1. Diagnostico del sistema de gestion ambiental SGA

Se realiza diagnéstico del sistema, donde se encuentran oportunidades de mejora en gestion de residuos
principalmente por el incumplimiento normativo que se tiene de los almacenamientos de residuos
intermedios y centrales. Se puede citar que la sede de Sabanalarga no cuenta con depésito de
almacenamiento central de residuos Ordinarios, Se identifico la necesidad de fortalecer en el tema de la
segregacion correcta de los residuos y de dotar las sedes con las canecas de residuos necesarias y asi
darle cumplimiento al nuevo cddigo de colores establecidos por la Resolucion 2184 del 2019. Desde el
factor ambiental de las aguas residuales generadas por la E.S.E, se identificd que las sedes se encuentran
incumpliendo con las Plantas de Tratamientos de Aguas Residuales(PTAR): la sede alta complejidad
tiene su PTAR fuera de funcionamiento la cual debe ser puesta a funcionar por la habilitacién del servicio
quiréfano, la sede Pediatrico su PTAR necesita un proceso de Reingenieria, debido a su proceso
Anaerobio, de igual manera la sede actual de soledad, la sede de Sabanalarga No Cuenta con PTAR, a
su vez se necesita realizar la caracterizacion de los vertimientos aguas Residuales a cada una de las 5
Sedes de la E.S.E. Siguiendo con el Factor ambiental de Agua potable es necesario realizar lavado y
Desinfeccion de los tanques de almacenamiento de agua de Potable de las 5 Sedes de la E.S.E. y el
estudio microbiolégico de la calidad del agua de los tanques de almacenamiento de las 5 Sedes.
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A partir del trabajo realizado se sigue gestionando por el Mejoramiento continuo del SGA, que impacte
positivamente, en los trabajadores y principalmente en el servicio que se le ofrece a cada uno de los
pacientes que llegan a las diferentes sedes de la E.S.

10.2. Reporte de registro de generadores de residuos peligrosos -IDEAM

En conformidad con el Decreto 4741 de 2005, se da cumplimiento en el Registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos la cual es la herramienta de captura de informacion establecida en el
capitulo VI de dicho Decreto “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral”.

Dicho registro debe hacerse todos los afios y reportar el periodo anual inmediatamente anterior. De no
hacerlo se generan sanciones por incumplimiento normativo. El soporte es solicitado todos los afios por
las autoridades de salud y ambiental del Distrito de Barranquilla.

Por ende, se elabor6 un cronograma de gestion ambiental, para llevar control y seguimiento de todas las
obligaciones con la autoridad, y actividades que impacten directamente el Sistema de gestién Ambiental
(SGA). Antes las dos autoridades ambientales que tienen incidencia sobre nuestras cinco sedes, tres (3)
de ellas correspondiente al Distrito de Barranquilla como lo son: CACE Alta Complejidad, CACE Salud
Mental, CACE Pediatrico se encuentran bajo jurisdiccion del Establecimiento Publico Ambiental
Barranquilla Verde, las otras dos (2) sedes CACR Soledad y CACR Sabanalarga del orden
Departamental, se encuentran bajo la Jurisdiccién de la Corporacion Autdonoma Regional del Atlantico
(CRA).

Ante las autoridades ambientales anteriormente mencionadas se rindi6 Reporte de registro de
generadores de residuos peligrosos (RESPEL)-IDEAM, los cuales se encuentran archivados en las
carpetas del SGA.

10.3. Mantenimiento de Plantas de tratamientos de aguas residuales (ptar)

Después de realizado el diagnostico ambiental de cada una de las sedes se procedid a cotizar los
respectivos mantenimientos de cada una de las PTAR, primordialmente realizarle la extraccion de lodos
de los sistemas Anaerobios, los cuales maneja la sede pediatrica y la sede de soledad, debido a que
estos sedimentos tienden a colapsar el sistema hidraulico de alcantarillado, ocasionando taponamientos
en los registros sanitarios, situacion que se ha presentado en las sedes anteriormente mencionadas como
se evidencia en el registro fotografico a continuacion:

Sede Pediatrica Sede Soledad
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Como respuesta a la situacion expuesta anteriormente la E.S.E ha establecido vinculo contractual con la
HIDROCIVIL JR S.A.S. el cual tiene como objeto “Mantenimiento correctivo y puesta en funcionamiento

de la planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR) del CACE Pediatrico y Limpieza de tuberias,
manjoles y reparacion del colector de aguas Residuales del CACR soledad de la E.S.E Universitaria del
Atlantico.”

Los trabajos realizados en las sedes involucradas en el contrato hasta el momento por la empresa se
pueden evidenciar en el siguiente registro fotografico:

ANTIGUA SEDE CACR SOLEDAD

Con la apertura de la nueva sede soledad en el mes de noviembre la E.S.E cuanta con una planta de
tratamiento de aguas residuales con un sistema aerobio el cual se encuentra compuesto por:

e EBAR
e CRIBADO
e Sistema de Bombeo
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e Pretratamiento

e Trampa de grasas

e Procesos de tratamiento compuesto por (tanque de aquietamiento, cribado #2, sedimentador
primario, biodigestor, sedimentador secundario, sistema de filtracion, desinfecciéon por rayos
ultravioleta y lechos de secado).

Sistema actualizado a la normatividad y requisitos ambientales vigentes, para mitigar y minimizar los
impactos de los vertimientos generados por la atencion en salud de los habitantes que visiten las
instalaciones. A continuacion, se presenta la PTAR de la sede Juan Dominguez de Soledad.

11. GESTION BIOMEDICA
los resultados obtenidos de las actividades de la gestién biomédica de la ESE.

1. La digitalizacion de las hojas de vida de la totalidad de los equipos de la ESE. Proceso que
garantiza agilidad en la de consulta de la informacion ante cualquier auditoria que se requiera.

2. Se ajustaron los cronogramas de la ESE, depurando el inventario inicial entregado por el
liquidador y de acuerdo con los traslados realizados entre sedes.

3. Se habilitaron los controles de las camas de hospitalizacién, con una inversion minima y con
elementos en desuso de la ESE.
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4. Serehabilitaron monitores y ventiladores para la prestacion de los servicios de UCI y Ambulancias
medicalizadas.

11.1. Mantenimiento Preventivo

En este reporte de mantenimiento preventivo encontramos los datos generales del equipo, la verificacion
de funcionamiento de los parametros por medio de una lista de chequeo y otra parte donde se detalla los
repuestos que el equipo requiere y las observaciones en qué condiciones queda el equipo en el servicio
y por ultimo la firma de técnico que realizo el servicio y quien recibio el mantenimiento del equipo a
satisfaccion.

A continuacion se presenta la ejecucion de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
durante la vigencia 2023, es de tener en cuenta que el primer semestre la ejecucion de mantenimiento se
vio afectada por el tipo de contrato que se manejé en su momento, teniendo en cuenta que para el primer
trimestre solo se contaba con medio tiempo y con una persona por sede lo que llevo a que solo se
realizaran mantenimientos a tecnologias de alto riesgo, sin embargo se plante6 tener el personal del area
biomédica por contrato de OPS, y de esta manera brindar una mejor atencion a las necesidades de
mantenimiento de la ESE, y cumplir con el plan de mantenimiento propuesto para la vigencia es de tener
en cuenta que en el segundo semestre el cumplimiento esta por encima del 90%.

En la siguiente tabla, se relacionan la cantidad de equipos a los cuales se les realiz6 mantenimiento
preventivo segun lo establecido en los procedimientos internos del proveedor.

EJECUTADO EN 2023 PORCENTAJE
PROGRAMADOS 2871 100,00%
EJECUTADOS 2851 99,30%
PREVENTIVOS 2078 72,38%
CORRECTIVOS 178 6,20%
DIAGNOSTICO 519 18,08%
INSTALACION 76 2,65%
MANTENIMIENTOS REALIZADOS

ANO 2023

0%; PROGRAMADOS
,30%; EJECUTADOS

3000

,38%; PREVENTIVOS

B PROGRAMADOS

2500 m EJECUTADOS

2000 PREVENTIVOS

B CORRECTIVOS
1500

,08%; DIAGNOSTICO

H DIAGNOSTICO

20%; CORRECTIVOS

1000 W INSTALACION

65%; INSTALACION

500

EJECUTADO EN 2023
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MANTENIMIENTOS REALIZADOS
aflo 2023

RoGRAMADD: 267
roGRAmMADD: 260

RoGRAMADD; 200

REWENTIVO; 202

i

12. AVANCES DE OBRAS DURANTE LA VIGENCIA 2023:

Durante la vigencia fiscal afio 2023 entre el 01y el 31 de diciembre, se gestionaron tres (3) contratos de
obras para adecuaciones de infraestructura en las sedes de la ESE UNIVERSITARIA del Atlantico.

Se muestra a continuacion los avances relevantes en el desarrollo del CONTRATO DE OBRA No. 1451-
2022, suscrito con TERRAPIN S.AS, el cual tiene por objeto “CONTRATO DE OBRA PARA
ADECUACIONES, MEJORAMIENTO, Y OBRAS COMPLEMENTARIAS EN LA INFRAESTRUCTURA
FISICA DE LAS SEDES DE LA E.S.E UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO. ETAPA II".

El proyecto a grandes rasgos consta de las adecuaciones de 4 sedes : C.A.C.E Pediatrico,C.A.C.E Alta
Complejidad,C.A.C.E Salud Mental y C.A.C.R Hospital de Sabanalarga

12.1.C.A.C.E Pediatrico.

Hospitalizacion oncoldgica pediatrica:
Para este espacio se realizaron cambios de puertas de madera por puertas en sistema liviano PVC, asi
como

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col. — s
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co g; Qﬂﬂ'&ﬁg
Teléfono: (605) -3319538 EXT 3100 GOBERNACION _#—

DELATLANTICO



UNIVERSITARIA
€.S.€ | pa arANmeo

también se colocaron ductos y equipos de climatizacion. Se realizaron resanes externos e internos tanto
en muros como en cielo raso. Se instalaron cortinas hospitalarias en habitaciones en sala de quimioterapia
y por Ultimo se equiparon los espacios con los respectivos muebles requeridos. Este espacio fue
entregado el dia 28 de octubre de 2022.

Quiréfano de contingencia:

Para este espacio se realizaron cambios debido a que se requeria un quiréfano operativo mientras se
reconstruiria la nueva sala de cirugias del pediatrico. En este espacio que antes era una UCI neonatal,
se le realizaron las siguientes actividades, cambio y suministro de puertas en aluminio, divisiones en

Drywall, asi como también se colocaron ductos y equipos de climatizacion. En la sala de cirugia se instald
piso conductivo y filtro HEPA requerido para esta area. Se realizaron resanes internos en muros y cielo
raso y se le dio acabados en pintura bidxida para mantener la asepsia que necesito este espacio. En esta
area también se realizaron instalaciones y suministros de aparatos eléctricos, se generd corriente en
tomas existentes que no contaban con breaker en los tableros y se realiz6 el cambio de luminarias. Este
espacio fue entregado el dia 27 de octubre de 2022.

Calle 57 No
Email: gere

ANTES DESPUES

Farmacia general:

Para este espacio se requirid primeramente desalojar toda el area ya que en su momento estaba
funcionando como bodega, luego escarificar muros existentes y placa puesto que estaba expuesto a
hongos y humedad, luego de eso se realizaron las actividades previas como demolicién y desmonte de
aparatos eléctricos para proseguir con los levantes de mamposteria, plantilla y pisos nuevos, instalacién
de red hidrosanitaria nueva e independiente, acabado en paredes y cielo raso, también la instalacion de
ventaneria y puertas en aluminio. En este espacio también se le suministr6 su sistema de climatizacion
por medio de mini splits y por ultimo se le suministro de electricidad (tomas, luces, voz y datos). Este
espacio fue entregado el dia 28 de octubre de 2022.
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ANTES DESPUES

UCI obstétrica:

En este espacio se intervino en el mantenimiento de puertas y ventanas, el refregado de bafios, pulida de
pisos en granito, se realizaron resanes e impermeabilizacién de paredes por humedad. Ademas de darle
acabados a paredes y cielo raso. En este espacio se le realiz6 el cambio de cielo raso a dos areas debido
a filtraciones en la placa y se les realizaron pruebas de estanqueidad y suministro de accesorios para
bafios que lo requerian. Este espacio fue entregado el dia 29 de octubre de 2022.

ANTES DESPUES

Consultorios oncolégicos:

Para este espacio se requirio escarificar algunos muros existentes ya que estaba expuesto a hongos y
humedad, luego de eso se realizaron las actividades previas como demoliciéon y desmonte de aparatos
eléctricos para proseguir con los levantes de mamposteria, plantilla y pisos nuevos, reubicacién de puntos
hidrosanitarios, se le suministro también sanitarios y lavamanos nuevos en las areas requeridas. Se
realizaron acabados en paredes y cielo raso. También la instalacién de ventaneria y puertas en aluminio.
En este espacio también se le suministro su sistema de climatizacion por medio de equipos y ducteria y
por Ultimo se le suministré electricidad (tomas-luces-voz y dato). Este espacio se entreg6 a la E.S.E
Universitaria el dia 30 de enero de 2023.
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v ANTES DESPUES
Area lidica:
En este espacio se intervino en el suministro de puertas y mantenimiento de puertas ventanas, el
refregado de bafios, instalacion de piso vinilico el cual se le aplico una plantilla de nivelacién para su
previa instalacion, se realizaron resanes de paredes y cielo raso. Se hizo desmonte de cielo raso en mal
estado e instalacion de nuevo. Ademas de darle acabados a paredes y cielo raso. En este espacio se le

suministrd un lavamanos, luminarias, y cerraduras. Esta area fue entregada a la E.S.E Universitaria el dia
30 de enero de 2023

Laboratorio clinico:  anTes DESPUES

En este espacio se intervino en el cambio de puertas de madera por puertas en aluminio, se le realizaron
algunos resanes en las paredes donde se desmontaron dichas puertas, se realizaron refragles,
preparacion de superficie y se le dio acabado con pintura bioxida a paredes y cielo raso. Adicional a esto
se les colocaron soportes de acero inoxidable a los mesones existentes y en algunas partes que fueron
requeridos, se instalaron nuevos mesones con sus respectivas pocetas. Este espacio fue entregado a la
E.S.E universitaria el dia 15 de enero de 2023

ANTES

Impermeabilizacion:

En este espacio se intervino la cubierta de hospitalizacion pediatrica, uci pediatrica, uci obstétrica y hall
principal. En la cual se realizaron las labores de remocidn de manto asfaltico existente en mal estado, en
algunas areas se requirié picado y plantilla de nivelacion para luego impermeabilizar todos estos espacios.
Adicionalmente se hicieron actividades como preparacion de superficie, resanes y pintura en fachadas
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externas de hospitalizacion, UCI pediatrica y UCI obstétrica. Esta actividad fue culminada y entregada a
la E.S.E Universitaria el dia 15 de agosto de 2022

DESPUES
ANTES

11.2. C.A.C.E Alta complejidad.

Consulta externa — Consultorios:

En este espacio de intervencion se realizaron multiples actividades de adecuaciones orientadas
principalmente a la modernizacién y mejoramiento de los acabados presentes en este espacio para una
mejor prestacion del servicio de consulta externa. Se realizaron actividades de cambio de cielo raso,
aparatos eléctricos, acabados nuevos sobre muros, mejoramiento y limpieza de bafios y humedas y pulida
de pisos e instalacion de puertas para acceso en sistema liviano PCV con multi-enchape. Esta area fue
entregada a la E.S.E universitaria el dia 26 octubre de 2022.

ANTES DESPUES

Endoscopia digestiva:

En este espacio se realizd nuevo disefio para puesta en funcionamiento de procedimientos endoscépicos.
Se realizaron actividades propias de obra nueva como disefios arquitectonicos y especializados,
levantamiento de nuevos muros y sus respectivos acabados, instalaciones sanitarias e hidraulicas
nuevas, instalaciones eléctricas incluyendo aparatos eléctricos nuevos como luminarias, tomas e
interruptores, puertas en sistema liviano PCV, sistema de alarmas y video vigilancia, pulimiento de pisos,
sistema de climatizacion completo, incluyendo manejadoras de 5 toneladas y su respectivo sistema de
ducteria recubierta. Esta area fue entregada a la E.S.E universitaria el dia 07 de noviembre de 2022.
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 ANTES DESPUES

UCl intermedia 1y 2:

En esta area se realizaron actividades de mantenimiento general, incluyendo mejoramiento de acabados,
cambio de cielo raso en area administrativa, multiples resanes en muros, desmonte de puertas y objetos
de madera, instalacion de nuevas puertas en sistema liviano PVC, cambio de aparatos eléctricos (algunas
luminarias). Este espacio fue entregado a la E.S.E universitaria el dia 21 de agosto de 2022.

ANTES DESPUES

UCI pediatrica y farmacia:

En esta area se realizaron actividades de modernizacion y obra nueva, generando un filtro para esta area
entre otros espacios, se realiza mejoramiento de acabados en area de uci neonatal con aplicacion de
pintura bioxida sobre muros y cielo raso, al igual que mejoramiento y adecuaciones en nueva area
destinada para neonatos en donde se realizé instalacion de nuevo sistema de gases incluyendo tuberia
de cobre, instalacion de aparatos eléctricos como toma corrientes y lamparas, instalacion de aires
acondicionados mini splits y mesones en acero. Este espacio fue entregado a la E.S.E universitaria el dia

07 de noviembre de 2022.
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ANTES DESPUES

Hospitalizacion 3er piso:

En esta area se realizaron actividades principalmente de mantenimientos a los acabados sobre muros y
cielo raso, puertas y ventanas. Por otro lado, se realiz6 recubrimiento con rubatex a tuberia de sistema
de aire acondicionado existente y recarga refrigerante. Incluye desmonte e instalacion de nuevo cielo raso
para esa area. Este espacio fue entregado a la E.S.E universitaria el dia 07 de noviembre de 2022.

ANTES DESPUES

Hospitalizacion 4to piso:

En esta area se realizaron actividades de obra nueva, mantenimiento y adecuaciones en general,
generando tanto nuevos espacios bajo disefios especiales como adecuando espacios existentes como
sus habitaciones y bafios. Se realizaron actividades tales como: multiples desmontes de aparatos, cielo
raso, preparacion de muros, levante de nuevos muros confinados, aplicacion de estuco y pintura,
instalacion de nuevo cielo raso, pulida de pisos, instalacién de nuevos aparatos eléctricos y cableado,
instalacion de sistema de llamado inalambrico, instalaciéon de nuevas puertas en sistema liviano PVC,
suministro e instalacién de manejadoras de 15 y 5 toneladas, instalacién de ducteria para sistema de
climatizacion, entre otras multiples actividades. Este espacio fue entregado a la E.S.E universitaria el dia
07 de noviembre de 2022.
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ANTES DESPUES
Hospitalizacion 6to piso:
En esta area se realizaron actividades de levante de muros, pafietes, instalacién de puertas en sistema
liviano PVC con multi-enchapes, refraglies, instalaciones especiales de aires acondicionados de distintas
toneladas segun disefios, instalacion de ducteria galvanizada y recubrimiento del mismo en Duct-Wrap,
mantenimiento a puertas ventanas en habitaciones, limpieza y pulida de pisos, aplicacion de pinturas
especiales acorde a los disefios, instalaciones de tuberia para gases medicinales en nueva
area de procedimientos y cambio de tomas de gases en todas las habitaciones segun diagndstico
realizado a la red de gases medicinales existente, también, instalaciones eléctricas para toda el area con
instalacion de cableado normativo acorde al uso y ocupacion del espacio en cuestion, instalacion de
nuevas luminarias en todo el espacio, detectores de humo, sistema de iluminacion de emergencias, toma
corrientes de diferentes tipos segun necesidades especiales que presente el espacio, guarda-camillas y
demas adecuaciones necesarias para el buen desarrollo de las actividades que alli se realizaran.

ANTES DESPUES

Hospitalizacion 7mo piso:

Se realizan actividades de mantenimiento y adecuaciones minimas para traslado de pacientes a este
piso, se realizaron actividades como: desmonte de objetos filosos sobre muros, mantenimiento a ventanas
de habitaciones, limpieza profunda en todas las areas, traslado de material perteneciente a la e.se,
instalacion de rejas en hierro forjado para independizacién de las alas, mantenimiento y cambio de
accesorios hidrosanitarios e hidraulicos, entre algunas otras actividades. Este espacio fue entregado a la
E.S.E universitaria el dia 26 de octubre de 2022.
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ANTES DESPUES

Impermeabilizacion general:

Se identificd la necesidad de realizar impermeabilizacion sobre area de cubierta de quirdfanos ala
izquierda de esta sede, en la cual de presentaban filtraciones en diferentes puntos de esta area, causando
dafios y comprometiendo la integridad de la losa al ser expuesta a humedades por aguas lluvias,
causando contaminaciones al interior de esta area en la cual la asepsia es uno de los factores principales
para el desarrollo de las actividades que alli se realizan, por tanto, se realizo retiro e instalacion de nuevo
manto asfaltico de 3.5mm sobre toda el area de losa del mencionado espacio para garantizar la no
filtracién de aguas lluvias al interior del espacio.

ANTES - ~ DESPUES

12.3.C.A.C.E Salud mental.

Hospitalizacion tercer piso ala izquierda:

Para este espacio se realizaron cambios en el disefio arquitectonico basados en habilitacion para salud
mental; como también cambios de puertas de madera por puertas en PVC, instalacién de ductos y equipos
para climatizacion, construccion de espacios sanitarios y sus accesorios, pisos en baldosa de granito,
reemplazo de calados en mamposteria por ventaneria fija de vidrio y aluminio, disefio y ejecucion de redes
eléctricas, disefio y ejecucion de redes hidrosanitarias, instalacion de mesones en granito y acero

69

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col. p— o
Email: gerencia@eseuniversitariadelatlantico.gov.co - éﬂﬂ’égﬁg
Teléfono: (605) - 3319538 EXT 3100 . -

DELATLANTICO



e.5.e | RRhwe
'y sistema de monitoreo de camaras de seguridad. Este espacio fue entregado a la E.S.E
ia el dia 05 de diciembre de 2022.

Hospitalizacion segundo piso ala izquierda:

Para este espacio se realizaron cambios en el disefio arquitectonico basados en habilitacion para salud
mental; como también cambios de puertas de madera por puertas en PVC, instalacion de ductos y equipos
para climatizacion, construccion de espacios sanitarios y sus accesorios, pisos en baldosa de granito,
reemplazo de calados en mamposteria por ventaneria fija de vidrio y aluminio, disefio y ejecucion de redes
eléctricas, disefio y ejecucion de redes hidrosanitarias, instalacion de mesones en granito y acero
inoxidable y sistema de monitoreo de camaras de seguridad. Este espacio fue entregado a la E.S.E
Universitaria el dia 3 de febrero de 2023
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Ascensor:Para este espacio se realizaron disefios estructurales, eléctricos y de cabina para ascensor
camillero. Fue necesaria la de demolicion de un bafio que se encontraba ubicado justo en el area a
intervenir. Se realizo la construccion de pilotes para la cimentacion del foso, seguidamente la construccion
de la estructura metalica, como también el cerramiento en mamposteria y por ultimo ensamblaje de la
cabina. Esta actividad se encuentra en desarrollo y a punto de ser culminada, faltando detalles de
programacion del ascensor.

Impermeabilizacion general:

Se realiz6 impermeabilizacion general de cubierta por la necesidad identificada dado el deterioro y
filtraciones hacia los pisos inferiores, causando deterioro en la losa y dafios en los acabados de muros y
cielo raso, sin mencionar los posibles dafios a los pacientes al tener superficies hiumedas al interior de
los espacios. Se realiz6 instalacion de manto asfaltico de 3.5mm con aplicacién de emulsion asfaltica y
alumol, al igual que sobre la ducteria existente y nueva del sistema de climatizaciéon.

ANTES DESPUES

12.4. C.A.C.R Hospital de Sabanalarga.

Adaptacion neonatal:

En esta area se realizaron trabajos de construccién de un bafio completo (lavamanos, sanitario y ducha)
conectado a la red de alcantarillado con su registro, se suministraron dos puertas en aluminio para dicho
bafio para las habitaciones No. 2 y No. 3, se realizd6 adecuacion de bafio para trabajo de parto, se
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paras panel led de 0,60 x 0,60 y circulares de 18 wy 24 w repartidas en toda el area, se
on aires minisplit de 9000 btu, 18000 btu y 24000 btu, se realizaron resanes de muros y cielo
general, se hizo esmerilado de ventanas, instalacion de tomas eléctricos ,suministro de cerraduras
en puertas, se realizd estuco y pintura en fachada de acceso, en esta area también se realizd

impermeabilizacion de cubierta. Este espacio fue entregado a la E.S.E Universitaria el dia 02 de octubre
de 2022.

ANTES DESPUES

Quiréfano de contingencia:

En esta area se realizaron trabajos de preparacion de superficie, aplicacion de estuco y pintura acrilica
como también pintura epoxica en quiréfanos, reparacion cielo raso en pasillo de acceso en lamina de
eterboard, se instalaron aires acondicionados minisplit de 24000 btu, también se instalaron controles de
pedal para lavamanos quirirgicos, se hizo instalacién de lamparas circulares de 18 wy 24 w, se conecto
tablero eléctrico a la trasferencia puesto que este espacio no estaba conectado a la planta, se instalaron
tomas eléctricos y se suministré cable UTP y JAK. Este espacio fue entregado a la E.S.E Universitaria el
dia 2 de octubre de 2022.

ANTES DESPUES
Impermeabilizacién general de cubierta:

En este sede se intervino la cubierta a causa de filtraciones en area administrativa (gerencia y
facturacion), ginecobstetricia, rampa de acceso a ginecobstetricia, antigua vacunacién covid, auditorio,
consulta externa, cuarto de planta eléctrica, subestacion eléctrica, sala de partos, pasillo de acceso por
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parqueadero, pasillo de emergencia y area de cirugia, area donde se realizaron también labores de
remocion de manto asfaltico existente en mal estado y a su vez en algunas &reas se requirié también
remocion y aplicacion de plantilla de nivelacion para luego impermeabilizar todos estos espacios. Estas
actividades fueron culminadas el dia 16 de enero de 2023.

ANTES DESPUES

Rampa de acceso - hospitalizacion medicina interna:

En la sede Sabanalarga en la rampa de acceso a hospitalizacion de medicina interna, como también en
pasillo de quiréfano provisional, pasillo de cuarto de descanso médico y pasillo de acceso a pediatria, se
presentaban problemas de filtracion de aguas lluvia por temas de afectaciones en l&minas de eternit por
lo cual se procedié a realizar un mantenimiento a la cubierta para poder subsanar dichos problemas.
Teniendo en cuenta la problematica de estas filtraciones se vio afectado el cielo raso de estos pasillos lo
que causo deterioro de las ldaminas de yeso carton lo que causd desprendimientos de las mismas, por lo
cual se procedi6 a desmontar el cielo raso existente y realizar la instalacion de nuevo cielo raso en laminas
de eterboard, como también la instalacion de nuevas luminarias para adecuar debidamente estos
espacios.

DESPUES

Area de cirugia (Quiréfanos):

En esta area se realizaron trabajos de demolicién de muros , desmontes de puertas, cielo raso, aparatos
eléctricos, instalacién de ldmparas cieliticas, ductos para sistema de climatizacion, preparacion de
superficie y aplicacion de estuco, levante de muros, pafietes, instalaciones hidrosanitarias, instalacion de
ceramica en muro y pisos, desmonte de instalaciones eléctricas (tuberia y cableado), se instalaron puntos
de gases medicinales, instalacion de puertas en aluminio y ventanas, se realizd instalacion eléctrica
nueva, se instala piso en vinilo conductivo y equipos de aire acondicionados de 5 y 10 toneladas, se
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instala cielo raso en eterboard, se aplica pintura epdxica, se realiza suministro de mesones en acero
inoxidable y granito, se realiza pulida de pisos y zdcalos de granito, se realiza suministro de cortinas en
PVC'y llamados de emergencia y se dejan puntos para voz.

13. GESTION DE LA CONTRATACION:

La E.S.E. Universitaria del Atlantico en desarrollo y para el cumplimiento de su objeto social, puede
celebrar toda clase de contratos y realizar actos permitidos por la legislacion civil, comercial y en general
todos los previstos en el derecho privado y la legislacion colombiana, siempre que no sean contrarias a
la Constitucion Politica, las leyes que regulan el sistema de seguridad social integral, el orden publico, a
los principios y fines de la funcién administrativa y de la gestion fiscal, y a los demas postulados previstos
en la presente disposicion.

En ese orden de ideas, la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO ha acudido a las formas legales de
contratacion dentro del marco normativo, cuyo norte es la realizacion del objeto misional de la entidad, la
continua prestacion de servicios de salud dentro del sistema de seguridad social integral en salud
buscando el cumplimiento de los objetivos institucionales y la continua y eficiente prestacion de los
servicios de salud a su cargo, es decir, celebra contratos de prestacion de servicios, contratos de obra,
suministro, de asociacion — entre otros

se procede a rendir informe ejecutivo de la gestion contractual cumplida durante la vigencia de 2023, la
cual se resume en el siguiente cuadro:

13.1. Resumen de la Gestion contractual realizada en la vigencia 2023

TOTAL, NUMEROS DE CONTRATOS ASIGNADOS 2812

TOTAL, CONTRATOS PERFECCIONADOS 2783

TOTAL, DE ORDENES DE SERVICIOS 15

TOTAL, DE ORDENES DE COMPRA 4

CONTRATOS NO PERFERCIONADOS 30
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13.2. Relacion de contratos vigencia 2023 por conceptos.

. o
f -
W)
= A 4

UNIVERSITARIA
DEL ATLANTICO

CLASE  DE|NUMERO DE|VALOR INICIAL DE X‘S'I'SSNAL oEL | VALOR TOTAL  DEL
CONTRATO | CONTRATOS | CONTRATOS CONTANTG | CONTRATO
ASOCIACION 2
$ 381.083.000.000| $ 1'$ 381.083.000.000
PRESTACION _ DE| 2717 $
SERVICIOS § 41393615609 17 15360601 | 58.608.985.230
39 $
SUMINISTRO §  16.773.684.532| 15 999 550 $ 17.197.684.084
OBRAS 3 $ 7495890423 $ |3 7.495.890.423
28 $
MANTENIMIENTO S 3.644.206.289 | 245.291.297 $ 3.889.497.586
5 $
INTERVENTORIA §  1.780.029.414 | sae 500,000 $ 2.065.629.414
7 $
ARRIENDO $  1.178.928.560 | 114.517.420 $ 1.293.445.980
ARRIENDO  DE |1 ‘ _
ESPACIO $ 3.000.000 $ 3.000.000

Calle 57 No. 23-100, Barranquilla, Col.

Fuente (Oficina de Contratacion Marcela Morales — asistente administrativo Direccion Contratacion-
/Giovanni Bacci -Director de Contratacién)

De otra parte, como parte del desarrollo de la ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO y la senda de
crecimiento prevista en el ESTUDIO DEMOSTRATIVO DE FACTIBILIDAD Y VIABILIDAD TECNICA,
FINANCIERA Y ECONOMICA PARA LA ORGANIZACION Y CONFORMACION DE LA E.S.E.
UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, consignadas en la exposicién de motivos que fundamentaron la
Ordenanza 00539 de 2021, por medio del cual se autorizd la creacion de la EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, se contempla que para obtener el equilibrio presupuestal,
la E.S.E. desarrollara alianzas en la venta de servicios con aliados estratégicos que permitan la
regularidad y certidumbre en el flujo de caja.

Teniendo en cuenta que la E.S.E. no cuenta con el suficiente recurso humano, equipos, y la capacidad
financiera que se requieren para asumir de manera individual o independiente la prestacion de servicios
de los servicios, que permitan atender y garantizar bajo criterios de oportunidad y calidad de acuerdo con
la potencial demanda de la poblacién del departamento de Atlantico y la regidn caribe, dio inicio a
procesos de contratacion por el sistema de convocatoria publica, para celebrar contratos de asociacion,
que le permitan afianzarse e implantar importantes innovaciones, estrategias e instrumentos de gerencia
financiera y del servicio. Todo esto, con el fin de reducir las barreras de acceso a la prestacion de servicios
y las brechas existentes en materia de salud publica, la morbimortalidad materna y perinatal, la nutricion
y la incidencia y prevalencia de enfermedades infecciosas y enfermedades cronicas no trasmisibles.
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la Gerencia obtuvo la autorizacion de la Junta Directiva para la realizacion del proceso de contratacion
que
conlleve a la celebracion de contratos de asociacion, riesgo compartido y/o contratos de concesion, o
figuras analogas, de los servicios de salud y/o bienes y servicios, mediante los cuales se desarrollaran
los servicios de Uci Pediatrica y Neonatal, Laboratorio, Imagenologia, Alimentacién, Lavanderia y Servicio
Farmacéutico, con fundamento en el articulo 12 del Acuerdo 009 de 2021 expedido por la Junta Directiva
de la ESE.

Igualmente, se otorgd autorizacién de la JUNTA DIRECTIVA de la ESE UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO para comprometer vigencias futuras dentro de los procesos de contratacion y operacion de
los servicios de salud y/o bienes y servicios, mediante los cuales se desarrollaran las unidades de los
servicios de Uci Pediatrica y Neonatal, Laboratorio, Imagenologia, Alimentacion, Lavanderia y Servicio
Farmaceéutico bajo

figuras de contratos de asociacion, con o sin riesgo compartido y/o contratos de concesién, o figuras
analogas. La autorizacion especial de compromiso de vigencias futuras se requiere para su posterior
presentacion y sustentacion ante el Comité De Hacienda Departamentall.

El Acuerdo 018 de 2022, ordend la aprobacién de vigencias futuras que igualmente fueron aprobadas por
el Comité de hacienda departamental, para los servicios de salud y/o bienes y servicios, mediante los
cuales se prestaran los servicios de UCI pediatrica y neonatal, laboratorio, imagenologia, alimentacion,
lavanderia y servicio farmacéutico

La Direccion de Contratacion cuenta con recurso humano encargado de realizar los reportes de
informacién asociados a D. 2193, Circular 09 de Supersalud, se han realizado de manera oportuna. La
plataforma del SECOP | se venia utilizando como herramienta de Publicidad, hasta su transito en SECOP
Il, la cual, considerando el régimen especial de contratacion, se hace uso en su modulo publicitario, lo
anterior sin obviar el reporte ante SIA — Contraloria

14. GESTION DE LA DOCENCIA E INVESTIGACION

La ESE Universitaria del Atlantico, en cumplimiento de su misién y vision, como institucion prestadora de
servicios de salud de caracter universitario con vocacién docente, contempla en el organigrama, bajo la
Subgerencia Cientifica, la dependencia de Docencia e Investigacion, a cargo de los procesos
académicos, administrativos, con funciones especificas destinadas a liderar actividades de docencia-
servicio e investigacion, con el propésito de formar talento humano en salud.

Durante el periodo descrito, rotaron en la ESE Universitaria del Atléntico, un total de 1.150 estudiantes en
practica simultanea segun programa y sede, de los cuales, el 65,6% (754) eran estudiantes de programas
profesionales, el 14,1% (162) eran estudiantes de internado, el 10,8% (124) eran estudiantes de
programas técnicos, el 5.5% (63) eran estudiantes de programas tecnolégicos y el 4,1% (47) eran
estudiantes de posgrado
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15. GESTION DE LA TECNOLOGIA

15.1. Sistema De Informacion

La E.S.E. Universitaria del Atlantico utiliza el sistema de informacion DINAMICA GERENCIAL
HOSPITALARIA, se tiene contratado el servicio de alquiler del software con sus aplicativos. Hasta junio
del 2023 se contd con soporte en sitio y via remota por parte de la empresa SYAC S.A.S.

Esta compuesto por mddulos integrados a través de procesos que se integran a través de subsistemas
totalmente en linea, las areas: administrativa, financiera, asistencial y operativa. El acceso al sistema se
establece mediante roles, permisos y restricciones que se definen para cada usuario para el registro de
transacciones y operaciones, permitiendo el monitoreo y trazabilidad de la gestion, facilmente
administrable y sostenible

15.2. Sistemas De Informacion De Terceros
Visores de resultados de procedimientos de laboratorio e imagenes diagnosticas

v" GENOMA es el sistema de informacion para el manejo de examenes de laboratorio Clinico y se
encuentra ya fusionada con el sistema de Informacion de DGH.

v CLEAR CANVAS Aplicativo para el manejo de imagenes Diagnosticas. Este permite que los
resultados de las imagenes se visualicen.

Estos dos sistemas de informacion son propios de los terceros contratados para brindar estos servicios
ala E.S.E. Universitaria del Atlantico.

El servicio de FARMACIA contratado con terceros, estéd trabajando directamente en el médulo de
Dinamica Gerencial Hospitalaria.

15.3 Implementacioén e Instalacion De Un Sistema De Proteccion — Antivirus.

Durante el periodo 2023, se adquirieron e instalaron 400 licencias de Antivirus WithSecure, Se implementd
el WITH SECURE ELEMENTS EPP FRO COPMPUTERS PREMIUM Cloud

Antivirus Sandboxing, con las siguientes caracteristicas: Anti-ransoware, firewall avanzado de doble
proteccion, botnet blocler, gestion de parches, filtrado web, control de dispositivos, control de contenido
web, conexion bancaria segura, control de aplicaciones, data guard, anélisis y parcheo de
vulnerabilidades por software, instalacién, capacitacion y soporte premium, soporte por los diferentes
medios de comunicacion virtual, certificacion F-secure por casa Matriz.El software antivirus, instalado en
los equipos, garantizard una proteccion en tiempo real contra virus informaticos, gusanos, troyanos,
spyware, phishing y otras amenazas de malware que provienen de la red.

Esta actividad ha avanzado con éxito en cada una de las sedes, obteniendo resultados positivos. Se
espera que, para finales del segundo trimestre del afio, todos los equipos cuenten con la implementacion
del antivirus, fortaleciendo asi la seguridad informatica de la E.S.E.

A la fecha se van a requerir mas licencias de Antivirus porque hemos crecido gradualmente con relacién
al afio inmediatamente anterior
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15.4. Sitio Web
Disefio y Navegacion:
Aspecto visual: El disefio del sitio web es limpio y profesional, con una paleta de colores sobria y
coherente. Los elementos graficos utilizados son adecuados y contribuyen a una apariencia
organizada.
Facilidad de navegacion: La estructura del sitio es intuitiva y los menuls de navegacion estan bien
organizados, lo que facilita a los usuarios encontrar la informacién que estan buscando. La presencia
de un menu de navegacion principal en la parte superior y enlaces destacados en la pagina de inicio
mejora la accesibilidad.
Contenido:
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Relevancia 'y actualizacion: El contenido del sitio esta actualizado y proporciona informacion util sobre
los servicios de la E.S.E. Universitaria del Atlantico.
Claridad y coherencia: El contenido es claro y facil de entender, lo que ayuda a los usuarios a
comprender los servicios ofrecidos por la entidad.
e Compatibilidad: El sitio web es compatible con diferentes dispositivos y navegadores, lo que
garantiza una experiencia consistente para todos los usuarios, independientemente de como
accedan al sitio.

e Velocidad de carga: El tiempo de carga del sitio web es aceptable, lo que contribuye a una
experiencia fluida para los usuarios.

o Accesibilidad: El sitio web es accesible para personas con discapacidades, con un disefio claro
y navegacion intuitiva.

El sitio www.ese universitariadelatlantico.gov.co cumple con la Ley 1712 de 2014 - Por medio de la cual
se crea la Ley deTransparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones.
El sitio web cuenta con un total de 94 paginas publicadas, 3.400 archivos cargados entre documentos de
soporte de Transparencia, convocatorias, imagenes, sliders, eventos, informacidn general.

15.5. implementacion y puesta en marcha de la herramienta glpi - soporte y mantenimiento de
primer nivel

Se llevo a cabo la proyeccion y configuracion de la herramienta GLPI, una aplicacion web disefiada
para facilitar la gestion integral del sistema de informacion en entornos empresariales. Con la capacidad
de construir un inventario exhaustivo de todos los recursos organizativos, asi como de administrar
tareas de indole administrativa y financiera.

Las funcionalidades robustas de este software empoderan a los administradores de tecnologias de la
informacion para crear, gestionar y mantener una base de datos completa de activos técnicos,
proporcionando ademas un historial detallado de las intervenciones de mantenimiento realizadas. La
funcion de asistencia (ticket) de la herramienta brinda a los usuarios la posibilidad de registrar
incidencias o solicitudes basadas en activos técnicos, facilitando un proceso eficiente y estructurado
para la resolucion de problemas y la atencién a necesidades especificas.

15.6. Configuracion mesa de ayuda a través de GLPI

1. Fase de instalacion.

a. Instalacion de la infraestructura de base para la implementacién:

. Hardware: Se escogié dentro del hardware disponible para la implementacién un servidor de
entrada de capacidad estandar para que sirviera de Host en donde se instalaria el servidor un servidor
ProLiant ML310e Gen8 (8 GB RAM +100GB HD)

i, Sistema Operativo: Se instalé Ubuntu 20.04.5 LTS Server como sistema operativo del servidor
ii. Servidor de aplicaciones: Se instalé Docker como plataforma para el despliegue de las
aplicaciones en dicho servidor. Sobre dicha plataforma se descarg6 e instald la ultima version de la
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da GLPI'V 10.0. con una base de datos MariaDB.

cion del agente de Inventario en los Clientes. Se descargo la Ultima versién del agente para
tario de Hardware para Windows.

2. Fase de preparacion
Parametrizacién del software
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