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1. INTRODUCCION

El Riesgo de Mercado de Capitales corresponde a la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de un
incremento no esperado, de sus obligaciones con acreedores tanto internos como externos, o la pérdida en el
valor de sus activos, por causa de las variaciones en los parametros del mercado tales como la tasa de interés,
la tasa de cambio o cualquier otra variable de referencia que afecte los precios del mercado financiero y
asimismo los estados financieros de la entidad.

La administracion adecuada del Riesgo de Mercado permitird a ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO lograr
la mitigacion de las posibles pérdidas en que incurriria la entidad, por la disminucién del valor de su portafolio,
como consecuencia de cambios en los activos o instrumentos financieros que lo componen.

Con el objetivo de evitar que las situaciones antes descritas se materialicen, la ESE UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO considera necesario el desarrollo e implementacion de un Subsistema de Administracion de
Riesgo de Mercados Capitales que permita tomar decisiones oportunas para la mitigacién de las posibles
pérdidas en que incurriria la entidad, por la disminucién del valor de su portafolio, como consecuencia de
cambios en los activos o instrumentos financieros que lo componen.

2. OBJETIVO

2.1. GENERAL
Identificar y ordenar las politicas, herramientas, estructura, procesos, recursos humanos, técnicos y los
mecanismos de control en sus diferentes etapas del SARM (Sistema de administracion de riesgo de Mercados
Capitales), necesarias para que se asegure un andlisis objetivo y se realice una definicion del riesgo de mercado
capital, a fin de disminuir la probabilidad de que la entidad incurra en pérdidas por incrementos de obligaciones
con acreedores o devaluacion del valor de sus activos.

2.2. ESPECIFICOS

o Definir y estructurar las politicas y normativas del Sistema de Administracién de Riesgo de Mercados
de Capitales (SARM), asegurando su cumplimiento con las regulaciones financieras y las mejores
practicas para la gestién del riesgo de mercado.

e Implementar herramientas y metodologias de andlisis cuantitativo y cualitativo que permitan la
identificacion, medicién y control del riesgo de mercado, facilitando una toma de decisiones informada
y oportuna.

e Optimizar la gestién de los recursos humanos y tecnoldgicos involucrados en la administracion del
riesgo de mercados de capitales, garantizando capacitacion continua y la adopcién de soluciones
tecnolégicas que mejoren la precision en la evaluacion del riesgo.

o Disefiar e implementar mecanismos de control y monitoreo que permitan la deteccién temprana de
variaciones en el mercado, reduciendo el impacto de incrementos en las obligaciones con acreedores
o la devaluacion de activos, con el objetivo de preservar la estabilidad financiera de la entidad.

3. ALCANCE

El presente manual va dirigido a los lideres de los procesos directamente relacionados con la gestion de los
riesgos de mercado capital potenciales, los lideres de dichos procesos y los funcionarios bajo su cargo
encargados de proporcionar la informacion necesaria para cumplir con todas las etapas de gestion de riesgo
de mercado capital.
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4. MARCO NORMATIVO

El articulo 4° de la Ley 1751 de 2015: por medio de la cual se regul6 el derecho fundamental a la
salud y se dictaron otras disposiciones, definié al Sistema de Salud como “...el conjunto articulado y
armonico de principios y normas; politicas publicas; instituciones; competencias y procedimientos;
facultades, obligaciones, derechos y deberes; financiamiento, controles; informacion y evaluacién, que
el estado disponga para la garantia y materializacion del derecho fundamental de la salud.”

Decreto 1011 de 2006 y 780 de 2016: implementacion del Sistema de Gestion de los Riesgos en
Salud de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud que deben acogerse a lo definido por el
marco normativo de los componentes del Sistema Obligatorio de la Garantia de la Calidad en Salud
(SOGCS)

Resolucion 2626 de 2019: adopcion de la Politica de Atencidn Integral en Salud (PAIS) con énfasis
en resultados en salud y disminucion de la carga de enfermedad.

Ley 1122 de 2007: Sistema de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) del sector salud.

Para hacer efectivo el Sistema Preventivo de Practicas Riesgosas Financieras y de Atencién en Salud,
mediante el Decreto 2462 de 2013 fue modificada la estructura de la SNS, creando la Oficina de
Metodologias de Supervision y Analisis de Riesgo.

Articulo 12 de la Ley 1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupcion: crea el Sistema Preventivo de
Practicas Riesgosas Financieras y de Atencion en Salud del SGSSS y ordena a la SNS, el cual define
que, para sus sujetos vigilados, un conjunto de medidas preventivas para control, asi como la
implementacién de indicadores de alerta temprana y ejercer sus funciones de IVC sobre la materia.
Resolucion 518 de 2015: se dictaron disposiciones en relacion con la Gestion de la Salud Publica
(...) y en cumplimiento del paragrafo del articulo 5 de dicha Resolucién, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social (MSPS) generd las Directrices para la caracterizacion y ejecucién de los procesos
para la Gestion de la Salud Publica en el contexto de la Politica de Atencidn Integral en Salud (PAIS).
NTC-ISO 31000: principios y directrices genéricos para la gestion del riesgo en una organizacion sin
importar su naturaleza, industria y sector.

Resolucién 4559 de 2018: “Por la cual se adopta el modelo de Inspeccion, Vigilancia y Control para
la Superintendencia Nacional de Salud para el ejercicio de la supervision de los riesgos inherentes al
Sistema General de Seguridad Social en Salud”

Circular Externa 003 de 2018: recomendaciones para la implementacién y la ejecucién de mejores
practicas organizacionales (Cédigo de Conducta y de Buen Gobierno empresarial) para las
INSTITUCION vigiladas por la Superintendencia Nacional de Salud pertenecientes a los grupos C1y
C2 establecidos en la Circular Externa 018 de 2015

CIRCULAR EXTERNA 20211700000004-5 DE 2021: por la cual se imparten instrucciones generales
relativas al cédigo de conducta y de buen gobierno organizacional, el sistema integrado de gestion de
riesgos Yy a sus subsistemas de administracion de riesgos

5. DEFINICIONES

Ciclo general de gestion de riesgo: Son las etapas que incorpora un Subsistema de
Administracion de Riesgos para cada uno de los tipos o categorias de riesgo identificadas.
Controles: Medidas prudenciales, preventivas y correctivas que ayudan a contrarrestar la exposicion
a los diferentes riesgos. Entre estas se encuentra la implementacion de politicas, procesos, practicas
u otras estrategias de gestion.

Gestion de Riesgo: Es un enfoque estructurado y estratégico liderado por la Alta Gerencia que
busca implementar un conjunto de acciones y actividades coordinadas para disminuir la probabilidad
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de ocurrencia o mitigar el impacto de un evento de riesgo potencial (incertidumbre) que pueda
afectar los resultados y, por ende, el logro de los objetivos de cada entidad, asi como el
cumplimiento de sus objetivos y obligaciones. Dentro de este conjunto de acciones se incluye, entre
otros, el ciclo general de gestion de riesgo.
Pérdidas: Cuantificacion econdmica que representa la materializacion de un evento de Riesgo
Operacional, donde se incluyen los gastos derivados de su atencidn.
Pruebas de tension (Stress Testing): Herramienta de diagnéstico donde bajo varios escenarios de
estrés, se simulan diferentes choques extremos a los factores de riesgo para evaluar su sensibilidad
e impacto, ademas de la capacidad de respuesta que las entidades tienen para enfrentarlos.
Nivel de riesgo: Resultado consolidado de la medicion de los riesgos a los que se ve expuesta una
entidad.
Riesgo: Posibilidad que ocurra un evento que pueda afectar negativamente el cumplimiento de la
operacion de una Entidad y que atenten contra los objetivos del SGSSS.

— Riesgo inherente: Nivel de riesgo propio de la actividad, cuya evaluacion se efectua sin

considerar el efecto de los mecanismos de mitigacion y de control.
— Riesgo neto o residual: Nivel de riesgo que resulta luego de la aplicacién de las medidas
de control o mitigacion existentes a los riesgos inherentes.

Tasa de cambio: La tasa de cambio (nominal) hace referencia al valor de la moneda nacional con
referencia a una moneda extranjera
Tasa de interés: porcentaje que se cobra por el uso del dinero, ya sea al pedirlo prestado o al
invertirlo. Se expresa como un porcentaje de la cantidad prestada, invertida o depositada
Titulos de deuda publica: Instrumentos financieros que el gobierno emite para obtener
financiamiento. Son una forma de inversién en renta fija y se pueden comprar y vender en el
mercado.
Volatilidad: concepto que ayuda a medir la incertidumbre de un mercado
Activos no monetarios: son bienes, fondos, derechos u obligaciones que no se pueden convertir
faciimente a efectivo. Su valor fluctiia con el tiempo y no es tan liquido como los activos monetarios.

6. POLITICA DE GESTION DEL RIESGO DE MERCADOS CAPITALES
La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO acuerda reglamentar el servicio de crédito de la para sus relaciones
comerciales con el entorno de salud y seguridad social, con base en las siguientes disposiciones:

La Junta Directiva y Gerencia de ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO manifiesta clara y
expresamente su compromiso y respaldo con la implementacién de sistemas que mitiguen o reduzcan
la posibilidad de pérdidas derivadas de un incremento no esperado, de sus obligaciones con
acreedores.

El proceso de gestion del riesgo y colaboradores a los que se delegaron funciones relacionadas con
la mitigacidn de riesgos de mercados capitales, cuentan con el respaldo de la Junta Directiva para
hacer uso de los recursos técnicos, humanos y financieros necesarios para el cumplimiento de la
Circular Externa 20211700000004-5 DE 2021 y demas normas y/o recomendaciones internacionales
frente al Sistema de Administracion de riesgos de Mercados Capitales (SARM).
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La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO proporciona los medios para poner en marcha el ciclo de
riesgo como se describe en la circular Externa 20211700000004-5 de 2021, identificando, evaluando,
midiendo, controlando y monitoreando el riesgo de mercado capital de la institucién y de cada una de
sus sedes.

La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO ha establecido los procedimientos y manuales para la
adecuada implementacion y funcionamiento del subsistema de riesgo de mercados capitales con el fin
de lograr la subsecuente mitigacion de eventos producto de pérdidas derivadas de un incremento no
esperado, de sus obligaciones con acreedores tanto internos como externos. Dentro de estos
procedimientos se contemplaran:

— Identificacién de factores de riesgo que generan exposicion al riesgo de mercado de
capitales, que como minimo son las tasas de interés, el precio de las acciones, el precio
de bienes inmuebles y la tasa de cambio

— ldentificacién de activos expuestos a la tasa de interés.

— Metodologia para valorar la exposicion de cada factor ante el riesgo de mercado de
capitales, analizando de manera independiente las variaciones en la tasa de interés, tasa
de cambio, precio de las acciones y precio de bienes inmuebles, como minimo.

—  Caélculo de la correlacion entre los diferentes factores de riesgo del mercado de capitales.

La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO proporciona los medios para que los procedimientos
relacionados con la gestion de riesgos de Mercados capitales sean debidamente socializados a los
funcionarios a los que les concierne, es deber de estos su permanente consulta y aplicacién.

En ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, los riesgos de Mercados Capitales son aceptados
conforme lo establecido en las politicas de gestion de riesgo institucional. El nivel de riesgo es
admisible cuando su severidad se encuentra en el rango de MODERADO y BAJO. A los riesgos
Moderados se les recomienda la asignacion de un plan de accién para su mitigacion, pero la intensidad
del seguimiento a sus controles puede ser definida por la institucién.

Los riesgos ubicados en categorias POR ENCIMA DEL PROMEDIO y ALTOS no pueden ser asumidos
por la institucién y la asignacién de controles y seguimientos de caracter mensual es obligatoria.

Se disefiaran e implementaran controles, que deben ser llevados a cabo por los procesos asociados
al riesgo, de manera que se puedan mitigar los riesgos inherentes de mercado capital detectados y
registrados en la matriz institucional de riesgo, ya sea reduciendo su probabilidad, impacto 0 ambos.

Al poner en préctica el ciclo de gestion integral de riesgos, se debe considerar en cada una de sus
etapas las recomendaciones publicadas por la Direccién de Gestion y Desempefio Institucional en su
“Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, Version 6”
publicada en 2022. Se tendran en cuenta las practicas aqui descritas para temas como la redaccién y
descripcion de un riesgo y sus causas, los criterios de valoracion de un riesgo segun su impacto
econdmico y reputacional, y las zonas de peligro en las matrices de semaforizacion. Las metodologias
propuestas en esta guia se integraran y alinearan con las definidas por la institucién, con el fin de crear
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un Sistema de Administraciéon del Riesgo de Mercado Capital que este armonizado con las
recomendaciones de la Funcion Publica.

Después de definido un nivel de riesgo inherente, se proyecta un nivel de riesgo residual para cada
riesgo. Este funcionara como un estimado del nivel de riesgo final una vez se implementen controles
y se validara después de medida la calidad de los controles que se asignaron a los riesgos.

Se asignaran indicadores que mediran la eficiencia de los controles, asi como la frecuencia de
materializacion de los riesgos a los que estan asignados. La frecuencia de entrega de indicadores se
definira dependiendo de la severidad del riesgo y la disponibilidad de informacion para alimentar el
indicador.

La efectividad de los controles se medira una vez pase el periodo de implementacion anual, en base
al grado de calidad del control y su capacidad de reducir el nivel de impacto y probabilidad del riesgo
al que se le asigno. La calidad del control es calificada segun la medida en que el mismo logro ser
efectivo, tener una frecuencia de ejecucion adecuada, y tener evidencias respalden su
implementacidn, y existencia de procedimientos que expliquen al colaborador como implementar dicho
control.

Incumplir los lineamientos y procedimientos previstos en los manuales SARM podra dar lugar a
sanciones y/o responsabilidades ante los organismos de vigilancia y control.

La ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO se asegurara de que los documentos cumplimentados por el cliente
estén en regla, que se aprecie una capacidad de pago clara en sus activos liquidos y tener en cuenta la
fluctuacién de su actividad.

7. ETAPAS DE GESTION DEL RIESGO DE MERCADOS CAPITALES
Para la gestion del riesgo de mercado de capitales inherente se aplicaran las etapas de gestidn de riesgo
generales (identificacion, evaluacion y medicion, control y seguimiento).

7.1. IDENTIFICACION DEL RIESGO
Para la correcta identificacion de riesgos de mercados capitales en ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO se
consideran los siguientes aspectos:

i)
i)

a)

Las tasas de interés, el precio de las acciones, el precio de bienes inmuebles y la tasa de cambio.
Los activos expuestos a la volatilidad de estas variables, como:

Activos expuestos a la tasa de interés (instrumentos de renta fija principalmente) como bonos
ordinarios, bonos subordinados, bonos opcionalmente convertibles en acciones, bonos
obligatoriamente convertibles en acciones, Certificados de Depdsito a Término (CDT), Titulos de
Deuda Publica (TES), bonos de capitalizacion, y demas inversiones que estén expuestos a este factor
de riesgo, ya sea que estén inscritos o no en la Bolsa de Valores de Colombia (BVC).

b) Activos expuestos al precio de las acciones (instrumentos de renta variable) como cuenta acciones

ordinarias, acciones preferenciales y demas inversiones que estén expuestos a este factor de riesgo,
que estén inscritos en la BVC.
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¢) Activos no monetarios que estarian expuestos a la variabilidad en el precio de los bienes inmuebles,
contemplar los terrenos, asi como las construcciones y edificaciones.

d) Por Ultimo, considerar los activos y pasivos denominados en moneda extranjera a efectos de abordar
la volatilidad de la tasa de cambio.

En base a esta informacion se definira cuales son los escenarios de riesgo, sus causas y las consecuencias en
caso de materializacién a los que se expone la institucion. Se llevara registro de los mismos en la matriz de
riesgo.

7.1.1. Registro de riesgos identificados en matriz de riesgos institucional

Los posibles escenarios que puedan provocar una pérdida econdmica por la materializacion de un riesgo de
mercados capitales se registran anualmente en una matriz de riesgo en su seccion de identificacion de
riesgo.
Para identificar dichos escenarios de riesgos se utilizara la metodologia de Delphi. Esta consiste en la definicion
de un panel de expertos, que en el caso de E.S.E UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO, seran:

o Representante de planeacion estratégica (Gerencia)

e Direccion financiera

o Direccion de contabilidad y tesoreria

¢ Representante de subgerencia cientifica

o Representante de subgerencia administrativa
El método Delphi es un sistema que se basa en el uso estratégico de las opiniones de un panel de expertos
sobre algun tema en particular, con el fin de llegar a soluciones especificas y una mejor toma de decisiones. En
el caso de riesgo de mercados capitales se registraran los riesgos que incurran en pérdidas derivadas de un
incremento no esperado, de sus obligaciones con acreedores tanto internos como externos, o la pérdida en el
valor de sus activos por las razones anteriormente descritas.
A cada riesgo identificado se relaciona el proceso donde se origina el riesgo o el que es directamente impactado
en caso de materializacion, asi como las posibles causas internas o externas que puedan producir su
materializacion, y las posibles consecuencias o impacto que pueda tener sobre la institucion en el escenario en
el que ocurriese la situacién riesgosa descrita.

7.1.1.1. Descripcion de riesgo identificado
La descripcion del riesgo debe contener todos los detalles que sean necesarios y que sea facil de entender
tanto para el lider del proceso como para personas ajenas al proceso.

Redaccidniniciacon: ¢Qué? ;Coémo? éPor qué?
Posibilidad de afectacion por multa y sancion debido a adquisicién de
econdmica del ente regulador bienes y servicios fuera de
los requerimientos
normativos
Impacto Causa Causa Raiz

Inmediata

Anexo 1. Ejemplo de redaccion de riesgo, adaptado de “Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas, Version 6, 2022”
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7.1.1.2. Definir causas y consecuencias
Se registrara en la matriz cuales son las posibles causas o han sido las causas de materializacion de riesgo.
Diferenciar si las causas que provocan la materializacidn del riesgo son internas o externas, algunas causas
internas es la falta de capacitacién del personal, la mala planificacion y la falta de mantenimiento de la
maquinaria, por otro lado, las causas externas pueden ser cambios en el mercado, desastres naturales y
cambios politicos.

Las consecuencias de un riesgo son los efectos que se producen cuando un riesgo se materializa. Pueden ser
negativas o positivas, dependiendo del tipo de riesgo y su impacto. En este caso se listaran en la matriz las
posibles consecuencias en caso de materializacion del riesgo descrito, estas iran relacionadas al tipo de
impacto del riesgo, por lo menos una consecuencia principal por tipo de impacto.

7.1.1.3. Definir tipo de impacto del riesgo de mercado capital.
El impacto de un riesgo esta directamente relacionado con las posibles consecuencias de este, el grupo de
expertos define cuales son los tipos de impacto relacionados a la posible materializacion del riesgo descrito.
Estos son:

o Impacto Operativo / Operacional o sistémico: Valoracion del nivel en el cual la interrupcion del
proceso genera incumplimientos y/o retrasos en la cadena de valor de E.S.E UNIVERSTIARIA DEL
ATLANTICO

¢ Impacto Legal: Contempla repercusiones a nivel de incumplimiento con compromisos contractuales
0 exigencias de entes supervisores producidas por la interrupcion del proceso.

e Impacto Econémico: Criterio que incorpora variables asociadas a la afectacion econémica que
pueda presentarse por la materializacién del riesgo. La descripcién asociada a este impacto se
define teniendo en cuenta la Utilidad Neta del afio inmediatamente anterior al que se esta
realizando el analisis.

¢ Impacto Reputacional: Accion propia o de terceros, evento o situacion que pueda afectar
negativamente el buen nombre y prestigio de una entidad, tales como el impacto de la publicidad
negativa sobre las practicas comerciales, conducta o situacién financiera de la entidad.

¢ Impacto a la Salud: Variables asociadas a la afectacion de la salud de un paciente o colaborador
por la materializacion del riesgo.

7.2. EVALUACION Y MEDICION DEL RIESGO
Es la valoracién de los efectos asociados a los riesgos que han sido identificados, considerando la frecuencia
y la severidad de su ocurrencia. Se entenderéa por valoracion del riesgo, la medida cualitativa o cuantitativa de
su probabilidad de ocurrencia y su posible impacto.
La valoracion de los riesgos ha de realizarse con cada uno de los riesgos identificados, y tendra como resultado
un nivel inherente de riesgo después de realizada la primera valoracion.

El Subsistema de Administracién del Riesgo de Mercado de Capitales debe permitir a la institucion medir y
cuantificar las posibles pérdidas esperadas derivadas de la exposicion a este riesgo en particular. Para esta
etapa del ciclo, tener en cuenta lo siguiente:
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a)

b)

c)

Se detalla la correspondiente valoracion de los activos y pasivos (el precio o valor de mercado)
expuestos a los factores de riesgos identificados por la entidad y mencionados en el paso anterior
como minimo, aplicando de manera adecuada las mediciones, reconocimiento, presentacion y
revelacion en aplicacion del respectivo marco técnico normativo de informacién financiera y contable.

Escoger y aplicar una metodologia para valorar la exposicidon de cada factor ante el riesgo de
mercado de capitales, analizando de manera independiente las variaciones en la tasa de interés,
tasa de cambio, precio de las acciones y precio de bienes inmuebles, como minimo.

Se implementa metodologia para la medicién, en funcién de la informacion disponible, el personal
encargado de la estimacién y las politicas establecidas por la institucion en la gestion de este riesgo.

Para ello, se recomienda analizar la informacion histérica de las variables que generan exposicion al riesgo de
mercado de capitales para un periodo de observacién efectivo de por lo menos un (1) aho.

d)

e)

Calcular el capital expuesto que guarde correspondencia con los niveles de riesgo asumidos de
acuerdo con las posibles pérdidas calculadas para cada uno de los factores de riesgo del mercado
de capitales (tasa de interés, tasa de cambio, precio de las acciones y precio de bienes inmuebles,
COmMO Minimo).

Agregar los resultados del capital expuesto de los diferentes factores de riesgo del mercado de
capitales aplicando la correlacion entre los mismos. De no disponer de informacion propia que le
permita cuantificar esta correlacién, podra utilizar los coeficientes de correlacién propuestos por la
literatura internacional, las disposiciones de Basilea, lo normado por la Superintendencia Financiera
de Colombia, entre otras.

La implementacion de las herramientas para medicion del riesgo de mercado capital de la institucidén permitira
la estimacion del nivel de riesgo (probabilidad x impacto) de los riesgos identificados y a definir un nivel de
riesgo inherente de mercado capital.

7.2.1. Semaforizacion de riesgos

Esta se llevara a cabo en la seccién de evaluacion de riesgo de la matriz de riesgo. El ejercicio implica
determinar el riesgo de mercado capital inherente para la institucién, ubicando cada riesgo en un mapa calor.
Se realiza la evaluacion preliminar del riesgo (multiplicando la calificacién preliminar de probabilidad con la del
impacto), estableciendo asi la clasificacion en la cual se encuentra el riesgo.

Cada miembro del grupo de expertos valorara el riesgo a su consideracion y bajo los criterios que se describiran
a continuacion en el numeral 7.2.2. Se tabula la informacién y se integra el consolidado en la matriz de riesgo.
De no haber opiniones distintas respecto al valor de probabilidad e impacto que se le asignara a cada riesgo,
se pondra el puntaje al que se llegd en consenso de todos los participantes de la reunién de expertos.

RIESGO INHERENTE (RI) = VECTOR (PROBABILIDAD INHERENTE (PI)* IMPACTO INHERENTE (I1))
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7.2.2. Determinacion de nivel de probabilidad del riesgo
Para determinar la Probabilidad/Frecuencia inherente se tomard el factor mas alto de uno los siguientes
criterios (el criterio de Futuro, se toma en el caso de que no exista registro previo de materializacion del riesgo

en la institucion):

o Historia: nimero de veces que se ha materializado en un periodo de tiempo determinado.

Calificacion Descripcion Factor
Raro Nunca ha ocurrido y, de hecho, se considera casi imposible que ocurra 1
Improbable No se sabe si ha ocurrido 0 no, pero cabe alguna posibilidad de ocurrencia 2
aunque se considera muy remota.
Posible Ha ocurrido, hace mas de dos afios, pero se considera que las 3
posibilidades de volver a suceder no son remotas.
Probable No ha ocurrido durante el afio en curso pero si el afio anterior y se 4
considera probable que vuelva a presentarse.
Casi seguro Ha ocurrido, durante el afio en curso, y se considera que las posibilidades 5
de repetirse son muy altas.
¢ Futuro: Probabilidad estimada de su ocurrencia en un futuro
Calificacion Descripcion Factor
Raro Practicamente imposible que ocurra el préximo afio 1
Improbable Poco probable que ocurra en el proximo afio 2
Posible Es probable que ocurra el préximo afio 3
Probable Bastante probable que ocurra el préximo afio 4
Casi seguro Ocurrira con alto nivel de certeza el préximo afio 5

7.2.3. Determinacion de nivel de impacto del riesgo

Para determinar el Impacto inherente se tomara el factor més alto de los siguientes criterios (solo aquellos
relacionados con el riesgo identificado durante la primera etapa, ver titulo 7.1.1.3 Definir impacto de riesgo):

e Impacto Sistémico/Operativo: Valoracion del nivel en el cual la interrupcién del proceso genera
incumplimientos y/o retrasos en la cadena de valor.

Calificacion Descripcion Factor
Insignificante No existe una afectacién. 1
Menor Podria generar impactos cuantitativos y/o cualitativos a nivel de pocos 2

clientes. El impacto es concentrado no generalizado
Moderado Podria generar impactos cuantitativos y/o cualitativos en un grupo clientes 3
de alto impacto para el negocio.




CODIGO: ML-GR-010
ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO VIGENCIA: Octubre 2024
- MANUAL DEL GESTION DEL RIESGO DE MERCADOS _
CAPITALES (SARM) VERSION: 02
€.5.€ | peL attanTico
Pégina 13 de 25
Mayor Podria generar impactos en la eficiencia operacional de todos los clientes o 4
participantes de la cadena de valor.
Catastrofico Podria generar impactos cuantitativos y en la reputacion de todos los clientes 5
y participantes de la cadena de valor.

o Impacto Legal: Contempla repercusiones a nivel de incumplimiento con compromisos contractuales
0 exigencias de entes supervisores producidas por la interrupcion del proceso.

Calificacion

Descripcion Factor

Insignificante

Evento de riesgo registrado que podria llamar la atencion de la SNS o las
autoridades

Menor

Sanciones econdmicas menores por incumplimiento de normatividad / EJ:
Glosas de la SNS

Moderado

Eventos derivados de las categorias de riesgo legal que pueden implicar|
procesos de investigacion por parte de la

SNS y sanciones econdmicas significativas. Determinacion de
responsabilidades a los administradores o Suspension de administradores.
Se puede generar un impacto en la continuidad en la prestacién de servicios
no principales del negocio.

Mayor

Eventos derivados de las categorias de riesgo legal que generen un impacto
en la capacidad de operar parcialmente afectando una linea de negocio
(CORE) u objeto principal, generando un incumplimiento normativo de
disposiciones legales y normativas o emisién o cambio de normas que
afecten el normal desarrollo de las actividades de la organizacién o emision 4
de sanciones judiciales a cargo produciendo:

- Declaracidn de practica insegura y no autorizada

- Determinacién de responsabilidades a los administradores
- Sanciones a la entidad integrada

Catastrofico

Situaciones o eventos derivados de las categorias de riesgo legal que
generen un impacto en la capacidad de operar afectando de manera
sistémica la capacidad de operar las lineas de negocio CORE u objeto
principal derivadas de elementos tales como el incumplimiento normativo, Ia
mision de nuevas normas o de nuevas disposiciones legales que afecten el 5
normal desarrollo de las actividades de la INSTITUCION.

lgualmente se predica de la emision de sanciones judiciales a cargo
produciendo entre otras la declaracion de practica insegura y no autorizada,
y procesos legales en contra de la entidad integrada y sus administradores.

¢ Impacto Econdmico: Criterio que incorpora variables asociadas a la afectacion econémica que pueda
presentarse por la materializacion del riesgo. La descripcion asociada a este impacto se define
teniendo en cuenta la Utilidad Neta del afio inmediatamente anterior al que se esta realizando el

analisis.
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Calificacion Descripcion Factor
Insignificante Afectacion menor a 10 SMLMV 1
Menor Entre 10 y 50 SMLMV 2
Moderado Entre 50 y 100 SMLMV 3
Mayor Entre 100 y 500 SMLMV 4
Catastrofico Mayor a 500 SMLMV 5

o Impacto Reputacional: Accidén propia o de terceros, evento o situacion que pueda afectar
negativamente el buen nombre y prestigio de una entidad, tales como el impacto de la publicidad
negativa sobre las practicas comerciales, conducta o situacién financiera de la entidad.

Calificacion Descripcion Factor
Insignificante El riesgo afecta la imagen de algun area de la institucion 1
Menor El riesgo afecta la imagen de la institucion internamente, de conocimiento 9
general nivel interno, de junta directiva y accionistas o proveedores
El riesgo afecta la imagen de la institucion con algunos usuarios de
Moderado . L 3
relevancia frente al logro de los objetivos
Mavor El riesgo afecta la imagen de la institucién con efecto publicitario sostenido 4
y a nivel sector administrativo, nivel departamental o municipal
El riesgo afecta la imagen de la institucién a nivel nacional con efecto
Catastrofico publicitario sostenido a nivel pais, potencialmente impidiendo la relacién con 5

contrapartes

Basado en el total obtenido en la evaluacion preliminar de del riesgo, se les asigna la siguiente clasificacion de
nivel de riesgo, junto con una serie de opciones de tratamiento a partir de la clasificacion obtenida.

LAACHC |n3|g?;f|ca Menor | Moderado Mayor Catastrofico
PROBABILIDAD 1 2 3 4 5
Casi seguro 5 5 10 15
Probable 4 4 8 12 16
Posible 3 3 6 9 12 15
Improbable 2 2 4 6 8 10
Raro 1 1 2 3 4 5

Anexo 2. Semaforizacion - Calificacién de riesgo probabilidad x impacto

Nivel de Riesgo

0ab

Calificacion

Definicion

Tratamiento de Riesgo

Cuando hay una probabilidad
menor que el promedio de una
perdida debido a la exposicién y
a la incertidumbre derivada de la
materializacién de un riesgo

Se ACEPTARA el riesgo y se administrard por
medio de las actividades propias del proceso
asociado, y su control y registro de avance, se
realizara en el reporte mensual de su desempefio.
Los planes de accion para la implementacion de
controles no se priorizaran.
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Cuando hay una probabilidad
promedio de una perdida debido
Moderado a la exposicion y a la
incertidumbre derivada de Ila
materializacidn de un riesgo

6a10

Se estableceran acciones de Control Preventivas,
que permitan REDUCIR la probabilidad de
ocurrencia del riesgo, se administraran mediante
seguimiento preferiblemente BIMESTRAL y se
registraran sus avances en el Sistema de
Planificacion Institucional- SGI.

Cuando hay una probabilidad
mayor el promedio de una
perdida debido a la exposicién y
a la incertidumbre derivada de la
materializacidn de un riesgo

Por encima del
promedio

11a16

Se estableceran acciones de Control Preventivas,
que permitan EVITAR la materializacién del riesgo.
La Administracion de estos riesgos serd con
periodicidad sugerida al menos MENSUAL vy su
adecuado control se registrara en el Sistema de
Planificacién Institucional- SGI.

Cuando hay una probabilidad
mucho mayor que la del
promedio de una perdida debido
a la exposicion y a la
incertidumbre derivada de Ila
materializacidn de un riesgo

17a25

Se estableceran acciones de Control Preventivas y
correctivas, que permitan EVITAR la
materializacion del riesgo. La Administracion de
estos riesgos sera con periodicidad MINIMA
MENSUAL y su adecuado control se registrara en
el Sistema de Planificacion Institucional- SGI.
Adicionalmente se deberan documentar al interior
del proceso, planes de contingencia para tratar el
riesgo materializado, con criterios de oportunidad,
evitando el menor dafio en la prestacién del
servicio; estos planes estaran documentados.

Anexo 3. Tabla de calificacion de riesgo probabilidad x impacto y tratamiento por nivel de riesgo

7.3. CONTROL DEL RIESGO (ESTRATEGIAS PARA TRATAMIENTO Y CONTROL)
Una vez identificados y evaluados los riesgos, deben compararse con los limites (tolerancia) de riesgos
aprobados por la instancia definida en la institucion y su politica de riesgos, siempre dentro del marco normativo
establecido. Todo riesgo que exceda los limites 0 desviaciones aceptadas, debe ser objeto de actividades de
mitigacion y control a fin de regresar al nivel de riesgo tolerado, conforme la estrategia adoptada. Se deben
determinar las acciones tendientes a gestionar los riesgos a los que se ve expuesta la entidad, de acuerdo con
los niveles de riesgo determinados y las tolerancias al riesgo definidas.

7.3.1. Aspectos para considerar en la definicion de controles para los riesgos de mercado

capital identificados

Esta etapa del ciclo debe cumplir como minimo con los siguientes requisitos:

a) Se identifican los criterios utilizados para calcular los niveles de exposicidn al riesgo, los factores de
riesgo, la periodicidad de evaluacion y las fuentes de informacion.

Debe haber correspondencia entre el modelo y las caracteristicas particulares de la institucion,
teniendo en cuenta el grado de complejidad y el volumen de las operaciones expuestas a este riesgo.

Dicho modelo debe estar en la capacidad de realizar mediciones que incorporen escenarios extremos
(stress testing) en los diferentes factores de riesgo. Se usa como referencia el que se contempla en el
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b)

Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado (SARM) de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Permitir el control de los niveles de exposicidn a los diferentes factores de riesgo de mercado de
capitales y especificar los limites maximos de exposicion permitidos por la institucion y los planes de
contingencia para los casos en los que se superen dichos limites.

Los planes de accién y planes de contingencia resultantes del comportamiento de los riesgos identificados se
haran a partir de la informacion registrada en la matriz de riesgos institucional.

Se asocian controles a cada riesgo identificado, al igual que el tipo/objetivo del control (preventivo, correctivo,
detectivo), elllos responsables de la implementacion del control, frecuencia de seguimiento, fecha de inicio de
la implementacién y fecha final de la implementacién y seguimiento. Se asociara a cada control un indicador
que ayudara a medir la efectividad de este durante el periodo de seguimiento definido. Se priorizara la
asignacion de indicadores a riesgos que sobrepasen el limite de tolerancia de la institucion (Riesgos con
valoracion de nivel de riesgo ALTO o POR ENCIMA DEL PROMEDIO)

La informacién referente a los controles y su seguimiento se registraran en la seccién de Control y tratamiento
de riesgo en el formato de Matriz de riesgo institucional.

7.3.2. Tipos de control
Preventivo: Antes de que se presente un evento
Correctivo: Posterior a la materializacion de un riesgo
Detectivo: Se realiza al identificar la exposicion del riesgo

7.3.3. Naturaleza del control

Manual: Las realiza una persona

Automatico: lo realiza una herramienta tecnolégica

TI: Se apoya en tecnologia, pero depende de que lo realice una persona

7.3.4. Opciones de manejo de tratamiento del riesgo
Evitar el riesgo: Implica dejar de ejecutar las actividades o desistir de una decision que posiblemente
generaria que el evento se materialice, o tomar planes de contingencia para reducir el impacto del
riesgo materializado.
Reducir el Riesgo: Desarrollar actividades que propendan por reducir la probabilidad o la severidad
en caso de materializarse el evento.
Aceptar el riesgo: Tiene lugar cuando la organizacion decide no impartir ningun tipo de accion que
evite su materializacion y/o severidad en el impacto. Esta dispuesta a asumir los costos derivados de
la materializacion del evento. También se puede tomar esta opcion de manejo cuando las actividades
propias del proceso relacionado son suficientes para impedir la materializacién del mismo.
Transferir el riesgo: Tiene lugar cuando se traslada el riesgo a otra compafiia, ya sea por medio de
la tercerizacién, contratacién de una péliza de seguros u otros.
Tercerizacion - Outsourcing: Se podra contratar bajo la modalidad de tercerizacion a personas
naturales y/o juridicas para el desarrollo de sus procesos, siempre que no implique la delegacion de
la profesionalidad.
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En ESE UNIVERSTIRARIA DEL ATLANTICO, los riesgos son aceptados conforme lo establecido en el nivel
admisible del apetito de riesgo, cuando su severidad se encuentra dentro de la categoria de Moderado y Bajo
presentadas en el anexo 3 del presente manual. A los riesgos Moderados se les recomienda la asignacién de
un plan de accién para su mitigacion, pero la intensidad del seguimiento a sus controles puede ser definida por
|a institucion.

Los riesgos ubicados en categorias y Altos no pueden ser asumidos por la
institucion y la asignacion de controles y seguimientos de caracter mensual es obligatoria.

7.4. SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Una vez establecidos los mecanismos o un conjunto de estos, para la mitigacién y control de los riesgos que
se han identificado como relevantes para la entidad y después de realizar un analisis de causa y efecto para
determinar los puntos mas criticos a intervenir con mayor prelacion, las institucion deberan poner en practica
tales mecanismos y reflejarlos en un plan de implementacion de las acciones planteadas en la fase anterior.

Con el fin de realizar el respectivo seguimiento y monitoreo permanente y continuo de la evolucion de los perfiles
de riesgo y la exposicidn frente a posibles pérdidas a causa de la materializacion de cada uno de los riesgos
identificados, la entidad debe desarrollar un sistema de alertas tempranas que facilite la rapida deteccién,
correccion y ajustes de las deficiencias en cada uno de sus Subsistemas de Administracion de Riesgo para
evitar su materializacion. Lo anterior, con una periodicidad acorde con los eventos y factores de riesgo
identificados.

De materializarse uno de los riesgos se ha de realizar una descripcion y analisis de causa del mismo, asi como
fecha de inicio y finalizacion del evento riesgoso y las acciones correctivas tomadas o a realizar en respuesta
ha dicho evento. Definir plazos de seguimiento a acciones correctivas.

: =
n "' ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO
P afhet FORMATO DE PLAN DE MEJORAMEENTO

1 IDENTIFICACION

| I 13 FECHA DE PLAN DE MEJORAMENTO

‘OBJETIVO DEL PLAN DE MEIORAMENTO|

2. DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

22 EsTANDAR

Anexo 4. FT-GC-008 FORMATO DE PLAN DE MEJORAMIENTO
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7.4.1. Las prioridades de monitoreo y revisiéon pueden comprender:

o Riesgos de alto impacto.

o Fallas en las estrategias de tratamiento, especialmente cuando éstas pueden resultar en
consecuencias altas o frecuentes.

o Riesgos relacionados con actividades que tienen alta incidencia de cambio.

o Criterios de tolerancia al riesgo especialmente aquellos cuyos resultados son de alto nivel o de riesgo
residual.

e Avances tecnoldgicos que puedan ofrecer mayor efectividad o menor costo que el tratamiento del
riesgo.

7.4.2. Las practicas de monitoreo y revision pueden ser de los siguientes tipos:

Monitoreo continuo, como rutinas de medicién o chequeo sobre parametros definidos.

Revisiones de autocontrol.

Procesos de auditoria interna o externa.

Cada vez que se realicen cambios en los tratamientos como resultado de la revision de la matriz de
riesgos, se debe documentar esta informacién en la matriz de riesgos del proceso.

o Actualizacién de las matrices de riesgo por proceso.

7.4.3. Seguimiento a los planes de accion
Mensualmente los lideres de cada proceso (ver responsables de gestion de riesgo por subsistema en Anexo 6)
deberan reportar al Proceso de Gestién del Riesgo el porcentaje de avance en la implementacion de los planes
de accion relacionados con los riesgos que no dan cumplimiento a los criterios de aceptacion del riesgo.

Los resultados generados a través de los analisis y evaluaciones desarrolladas por la Coordinacion de Riesgos
y Procesos deben ser soportados e informados a la Gerencia, como también el reporte de cualquier hallazgo,
anomalias, oportunidades y/o debilidades; asi como, las consideraciones individuales detectadas en los analisis
y evaluaciones de riesgo desarrollados de forma particular a cada proceso.

Para la ejecucion de este paso del ciclo se empleara las secciones de Seguimiento materializacion del riesgo
en la Matriz de Riesgos.

7.4.4. Herramientas para seguimiento a controles riesgos de mercado capital
Formulacién de indicadores
De acuerdo con el perfil del riesgo que tiene la organizacién, existen diferentes indicadores que sirven para
generar alertas tempranas, para ello existen dos tipos de indicadores que se ajustan a las necesidades que
requiere ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO para gestionar sus riesgos:

e Los indicadores clave de Riesgo - (KRI): cuantifican el perfil de riesgo de la compafiia. Se
constituyen de acuerdo con el nivel de relevancia en los indicadores de riesgo y de control. Por
ejemplo, el volumen de operaciones, rotacion de personal, nimero de veces que cae el sistema, etc.
Cada KRI debera ser capaz de ser medido con precision y reflejar de manera precisa el impacto
negativo que tendria sobre los indicadores de desempefio clave de la organizacién. Estas métricas
permiten llevar un registro de incidencias, monitorear su comportamiento, informar sobre su evolucion,
reportarlos y establecer planes de accion cuando salen de la tendencia esperada.
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¢ Los indicadores clave de control — (KCI): Se encargan de medir la efectividad, tanto del disefio
como de desempefio de un control especifico. Un deterioro en un KCI puede significar un aumento en
la probabilidad e impacto de un riesgo.

La asignacién de indicadores se priorizard sobre riesgos que presenten niveles de riesgos por encima del
promedio y altos en la matriz de riesgos. La informacion dada por indicadores permitira generar planes de accion
en aquellos indicadores que estén por debajo de los limites permitidos de aceptacion y brindaran informacion
cuantitativa confiable al momento de valorar la efectividad de los controles al final de un periodo de gestidn de
los riesgos.

7.5. EVALUACION DE CONTROLES

En base al grado de tolerancia (clasificacion del nivel de riesgo), se aclaran cuales son los controles que se
llevan actualmente para la mitigacién y como evidencia o sustento del tratamiento. Se evaluara a través de un
sistema de valoracion de controles la calidad de estos para tratar con los riesgos analizados.

La calidad de los controles se medira a través de un calculo de valoracion donde el puntaje de calidad de los
controles se dividird en cuatro posibles opciones dependiendo de su desempefio para la mitigaciéon de los
riesgos asociados. Se tendran en cuenta también otros aspectos relacionados con la efectividad de las
herramientas y del seguimiento hecho a dichos controles. La ponderacion de los resultados arrojara un
porcentaje que ubicara al control en cuatro categorias (Fuerte, Aceptable, Requiere Mejora, Débil).

Ver Anexo 4. A continuacion para explicacidn detallada del célculo para valoracién de la calidad de los controles
por riesgo.

Calidad de las funciones de control

Las funciones de control muestran de formal
consistente un desempefio efectivo y superior a
las practicas de la industria de los seguros 20
comunmente observadas y/o Clasificacion del
control con énfasis en lo preventivo.

Las funciones de control muestran desempefio|
efectivo y similar a las practicas de la industria 15
comunmente observadas.

Las funciones de control muestran potencial paral
un desempefio efectivo, pero pueden ser
mejoradas y no arriesgan la situacion financiera de|
la compafifa.

Las funciones de control muestran un desempefio|
inferior a las practicas observadas de la industria y|
su efectividad debe ser mejorada para no 5
comprometer la situacién financiera y operativa de|
la compafiia.

10
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Valoracién de los controles
Parametros Criterios Puntaje

Posee una herramienta para ejercer el 0-1
control.

Herramientas

para ejercer ellExisten manuales instructivos 0|

control procedimientos para el manejo de la 0-1
herramienta
En el tiempo que lleva la herramienta hal

. 0-1

demostrado ser efectiva.
Estan definidos los responsables de la] 0-1
ejecucion del control y del seguimiento.

Seguimiento  al

control La frecuencia de la ejecucién del control y| 0-1
seguimiento es adecuada.

Sumatoria de cada uno de los
TOTAL -
criterios (0-5)

[
o

Rangos de calificacion de los controles

Calidad del

Definicion Rangos
control

Existen  controles  fuertes:
acciones preventivas, planes 80 - 100
de mejora y contingencia.

Existen controles aceptables:
acciones preventivas, planes 60 - 79
de mejora.

Aceptable

Existen controles minimos que
requieren mejoras.

Necesita mejora 40-59

No existen controles o son
minimos.

Anexo 5: Calificacién de controles de Gestion del riesgo.

Para el tratamiento de cada riesgo individual se deberan identificar las acciones preventivas a tomar,
responsables de la accidn, periodos de seguimiento, plazos de inicio y terminacién de la accion y acciones de

contingencia ante la posible materializacién del riesgo.
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Para la ejecucion de este paso del ciclo se utilizaran las secciones de Evaluacion de calidad de controles y
Tratamiento de riesgos en la Matriz de Riesgos

7.6. PERFIL DE RIESGO RESIDUAL
La efectividad de los controles asociados a los riesgos lleva como resultado el nivel del riesgo residual. Esto
quiere decir que al determinar los atributos de eficiencia e informativos del control sera posible identificar la
zona del riesgo en estado residual.

El riesgo residual de ESE UNIVERSTIRARIA DEL ATLANTICO ser4 determinado por los riesgos inherentes
que hayan obtenido una valoracion y Alta.

Finalmente, si en el riesgo residual de ESE UNIVERSTIRARIA DEL ATLANTICO se ha obtenido como
resultado riesgos que mantienen una valoracién muy alta, se deberan analizar las opciones de planes de mejora
que permitan bajar el nivel de los riesgos a una zona aceptable. Para lo anterior se hace pertinente evaluar el
costo beneficio de las acciones a tomar, si la institucion esta dispuesta a administrar el riesgo, si se esta en
capacidad de reducir la probabilidad o si se pudiera optar por transferir el riesgo (pélizas de seguros,
tercerizacion).

Para definir el nivel de riesgo residual de la institucién se utilizara la siguiente metodologia, que se apoyara

en la evaluacion de efectividad de los controles para reduccion del nivel de riesgo inherente:

o Definir el periodo de seguimiento a los riesgos identificados. Durante este periodo los colaboradores
encargados del seguimiento de cada riesgo deberan hacer entrega de los indicadores relacionados.

o Definir el nivel de riesgo esperado de cada riesgo identificado.

e Una vez se termine el periodo de seguimiento de los riesgos y de implementacion de controles y planes se
valoran los controles como se describié en el 7.5 de evaluacion de controles.

e Se empleara la matriz de escala de clasificacion para riesgo residual, cruzando el resultado de riesgo
inherente del riesgo evaluado y el resultado de valoracion de calidad de control.

¢ De cumplirse con el minimo aceptable para que el control pueda considerarse como efectivo, el nivel de

riesgo propuesto cambiara.

El nuevo nivel de riesgo sera sobre el que se trabajara para el proximo periodo.

Se incluird este resultado de riesgo residual en la matriz de riesgo y se construira un nuevo mapa de calor,
donde se visualizara la evolucidn del nivel de riesgo de la institucion después de implementados los controles.
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Riesgo Residual

Nivel del Riesgo Inherente

Calidad de los
controles

Bajo Moderado

Por encima del
promedio

Alto

Fuerte

Aceptable

Necesita i
. Moderado Por encima
mejorar del promedio
Débil Por encima
del promedio

Moderado

promedio

Por encima del
promedio

Anexo 6. Matriz - escala de clasificacion para riesgo residual

8. ESTABLECIMIENTO DE LIiMITES

8.1. ACCIONES ANTE EL SOBREPASO DE LOS LIMITES
Cuando se registre el incumplimiento de algun limite, al Revisor Fiscal, informard de manera inmediata, por
escrito, las razones por las cuales se genero el incumplimiento, emitiendo posibles acciones a seguir para
restablecer el limite incumplido, entregandolas para su evaluacion al proceso de Gestion de Riesgo y dicha
situacion se llevara para conocimiento de la Gerencia, donde se analizaran los eventos sucedidos y se

propondran acciones a seguir para controlar el riesgo.

9. RESPONSABILIDADES DE LIDERES DE PROCESO INVOLUCRADOS CON LA GESTION DE

RIESGO DE MERCADOS CAPITALES

9.1. RESPONSABILIDADES BASICAS

PROCESO LIDER

FUNCION

Lider de calidad

Lider proceso de Gestion del
Riesgo

Oficial de cumplimiento

Planeacion estratégica de la calidad
y gestién del riesgo

- Recopilacién de la informacién suministrada por los
procesos para identificacion y registré en la matriz de los
riesgos a tener en cuenta en la institucion y del
cumplimiento de los planes de accién asignados a riesgos
categorizados como altos o resultantes de la
materializacidn de los riesgos de mercado capital.
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- Registro de riesgos identificados en la matriz y
supervisién de cumplimiento del ciclo de gestion del
riesgo.

Planeacion financiera

Direccién de contabilidad
Direccion de tesoreria

Procesamiento, confirmacién y  liquidacién  de
operaciones, asi como del proceso de valoracién de las
inversiones.

Planeacion estratégica

Revisor fiscal

Anélisis de las inversiones y de los emisores, asi como de
la definicion de los cupos internos de inversion y las
politicas para adquisicion y liquidacién de inversiones.

Planeacion estratégica

Junta Directiva

Aprobacién de medidas, procedimientos, politicas,
herramientas, reglamentos para identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de mercado.

Planeacion estratégica.

Representante legal

Seguimiento a funciones de auditor interno, revision y
pronunciamiento sobre informes periédicos de proceso de
gestién del riesgo y revisor fiscal respecto a gestion de
riesgos de mercado.

Definir procedimientos a seguir en caso de sobrepasar 0
exceder los limites de exposicion frente al riesgo de

mercado

9.2. RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS
9.2.1. Responsabilidades Estructura Estratégica
Para los aspectos estratégicos la estructura se encuentra compuesta por la Junta Directiva, el Revisor Fiscal y
el Maximo Organo Social. Las funciones de dicha estructura en lo relacionado con la gestién de riesgos
contempla, entre otras, discutir y aprobar las estrategias, las politicas y las reglas de actuacidn, conocer los
resultados obtenidos y los riesgos asumidos, garantizar la existencia y asignar los recursos necesarios para
la gestion de riesgos, fijar los limites para la toma de riesgos y adoptar las medidas organizacionales necesarias
para limitarlos en tal sentido, la estructura organica que interviene en el conjunto de la aplicacion del sistema
SARM es la siguiente:

9.2.2. Junta Directiva
Desde la perspectiva de la administracion de riesgo de mercado, segun lo contemplado en el capitulo XXI de
la Circular Externa 100 del 95 (Basica Contable y Financiera), emitida por la Superintendencia Financiera de
Colombia, la junta directiva debe contemplar como minimo las siguientes funciones:

o Definiry aprobar las politicas de la entidad en materia de administracion de riesgo de mercado.
Hacer seguimiento sobre |os reportes periédicos que le sean presente, correspondientes a las medidas
correctivas aplicadas para que se cumplan los limites de riesgo de mercado.

e Aprobar la metodologia que debe elaborar la el proceso de gestidn Riesgos para identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de mercado.

9.2.3. Revisor Fiscal
EIREVISOR FISCAL es responsable del andlisis de las inversiones y de los emisores, asi como de la definicion
de los cupos internos de inversidn y las politicas para adquisicion y liquidacion de inversiones.




CODIGO: ML-GR-010
ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO VIGENCIA: Octubre 2024
o MANUAL DEL GESTION DEL RIESGO DE MERCADOS
e.5. | CAPITALES (SARM) VERSION: 02
. - DEL ATLANTICO Pa'gina 24 de 25

9.3. FUNCIONES ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
9.3.1. Negociacion de Inversiones
Esta actividad la efectuara el Revisor Fiscal o los funcionarios asignados para tal funcion y estara(n)
encargado(s) de la negociacién, de las relaciones con los clientes y/o de los aspectos comerciales en la compra
y venta de titulos valores. Queda prohibido a esta area realizar funciones que tengan que Ver con actividades
de procesamiento, confirmacion, contabilizacién, liquidacion y valoracién de inversiones. Estas funciones son
desarrolladas por un analista que depende directamente de la Junta Directiva de la IPS.

Ademas, la funcién de esta area consiste en administrar el riesgo de mercado a través de la identificacion,
medicion, control y monitoreo de dicho riesgo. El &rea de administracién de riesgo tendra, como minimo, las
siguientes funciones a cargo, desde la perspectiva de la administracion del riesgo de mercado:

o Disefiar la metodologia para identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de mercado a que se
expone la entidad.

e Evaluar los limites por lineas de negocios, operaciones y funcionarios, y presentar al comité de
financiero y de inversiones y a la Junta Directiva, las observaciones o recomendaciones que considere
pertinentes.

o Objetar la realizacion de aquellas operaciones que no cumplan con las politicas y/o limites de riesgo
establecidas por la entidad.

¢ Informar al Comité de Financiero y de Inversiones y a la Junta Directiva sobre los siguientes aspectos:

a. Laexposicidn al riesgo de manera global de la entidad, asi como la especifica de cada linea
de negocio.

b. Las desviaciones presentadas con respecto a los limites de exposicion de riesgo
establecidos.

c. Operaciones objetadas.

¢ Informar diariamente al representante legal y a los responsables de las lineas de negocios, sobre el
comportamiento del riesgo de mercado de la entidad.

e Informar al representante legal y a los responsables de las lineas de negocios sobre los niveles de
riesgo y condiciones de las negociaciones realizadas v, en particular, reportar incumplimientos sobre
los limites, operaciones poco convencionales o por fuera de las condiciones de mercado y las
operaciones con vinculados. Este mismo reporte debera hacerse de manera mensual a la Junta
Directiva.

9.3.2. Direccion de Contabilidad y Tesoreria
Esta dependencia encargada de las funciones de procesamiento, confirmacién y liquidacion de operaciones,
asi como del proceso de valoracién de las inversiones. Esta area tiene prohibido realizar actividades referentes
a la negociacion de titulos valores.

Ademas, es la dependencia encargada de las funciones de contabilizacion de operaciones. Esta area tiene
prohibido realizar actividades referentes a la negociacion de titulos valores.

En el contexto del SARM, los organismos de control deben realizar auditorias que garanticen el cumplimiento
de la totalidad de las disposiciones de esta norma. Se entienden como drganos de control:
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e Revisoria Fiscal
e Auditoria interna.

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones, el revisor fiscal debe verificar el estricto

cumplimiento de lo dispuesto en el presente manual e incluir un pronunciamiento expreso sobre el SARM dentro
del dictamen de los estados financieros.

10. FICHA DE CONTROL DE CAMBIOS

FICHA DE CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

01 13/09/2024 Creacion del documento

Actualizacion del documento. Inclusién de explicacion detallada al desarrollo de
cada una de las etapas del ciclo de riesgo. Se incluyé metodologia para evaluacién
02 30/12/2024 de controles una vez finalice el periodo de seguimiento. Se incluyé metodologia
para calculo de riesgo residual. Se afiadieron definiciones. Se actualiz6 politica
relacionada
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